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2018 Yili Sektor Raporu

GIRIS
Kamu alimi, kamu kurum ve kuruluslarinin, gérevlerini yerine getirebilmek icin ihtiya¢ duyduklari
mal, hizmet ve yapim islerini, ilgili mevzuatta belirtilen usul ve esaslara uygun sekilde, secilmis
yUkleniciler araciidiyla temin etmelerini ifade eden kavramdir. Kamu kurumlarinin mal ve hizmet

ihtiyaclarinin karsilanmasinda; kamu hizmetlerinin devamliligr ve tahsis edilen kamu kaynaginin etkin,

verimli ve ekonomik kullanimi temel 6nceliktir.

Kamu alimlar konusunda hazirlanan politika belgeleri ve programlarda, kamu hizmetlerinin
devamliligi ve en uygun kaynak kullanimi gibi temel hedeflerinin yani sira; sektorel, yerel veya bdlgesel
kalkinma hedeflerinin  gerceklestiriimesi, yerli Gretimin tesvik edilmesi, Ar-Ge calismalarinin

guclendirilmesi ve KOBI'lerin desteklenmesi gibi dolayli hedefler de takip edilmektedir.

Kamu isletmelerinin isletmecilik faaliyetlerine iliskin politika ve stratejilerini belirleyen birincil
belgelerden olan 2019 Yilina Ait Genel Yatirum ve Finansman Programunin Uygulanmasina iliskin Usul ve
Esaslarin Belirlenmesine Dair Tebligin 20 nci maddesinin ikinci fikrasinda “Tesebbdisler, faaliyette
bulunduklart sektérleri takip ederek sektér icindeki yerlerini daha iyi analiz edebilmek ve etkin sektdrel
politikalar gelistirebilmek veya gelistirilmesine yardimct olabilmek amacuyla, 2018 Yilt Sektér Raporunu

hazirlar” denilmektedir.

Bu cercevede, kurum ici ve kurum digi istatistiki verilerden yararlanilarak hazirlanan Devlet
Malzeme Ofisi 2018 yili Sektdr Raporu’nun; ilk bdliminde kamu alimlarinin diinyadaki goériinimdane,
ikinci bolimdnde Turkiye'de kamu alimlarinin mevcut durumuna, G¢tncl bélimdnde Devlet Malzeme
Ofisinin sektor icindeki yerine deginilmis olup, son bélimde ise DMO, benzer yabanci merkezi satinalma

kurumlanyla karsilastirimistir.
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1. KAMU ALIMLARINA KURESEL BAKIS

Kamu butcelerinde 6nemli bir paya sahip olan kamu alimlari, kamu kaynaklarinin hukuka uygun,
etkili ve verimli kullanimi, seffaflik, rekabet ve hesap verilebilirligin saglanmasinin yani sira; ekonomik,

sosyal, siyasi ve mali amaglara ulasilmasi bakimindan da énemli islevlere sahiptir.

Kamu alimlari, kiiresel dizeyde gayri safi yurtici hasilanin (GSYH) %15-20'sine, Avrupa Birliginde
GSYH'nin %14'Une, OECD (ulkelerinde ise GSYH'nin %12'sine karsilik gelmektedir. Bu cercevede, hem AB

kurumlari hem de OECD, kamu alimlarini inceledikleri raporlar yayinlamaktadirlar.

Avrupa Komisyonu verilerine gore; her yil Avrupa Birliginde 250.000'in tzerinde kamu kurulusu
mal, hizmet ve yapim isi alimi yapmaktadir. Enerji, nakliye, atik ydnetimi, sosyal koruma, saglik ve egitim
hizmeti gibi pek cok alanda yapilan harcamalar icinde en buyik pay kamu kurumlarina aittir.” AB Gyesi
Ulkelerde kamu yatinmlarinin kayda deger bir bolumu (yillik ~2 trilyon €) kamu ihaleleri yoluyla
gerceklestiriimekte olup, kamu alimlarindaki %71lik bir verimlilik artisi ile yilda 20 milyar € tasarruf

saglanabilir.?

OECD'nin Kamu Alimlarinda Verimlilik isimli ¢alismasinda ifade edildigi Uzere, kamu
harcamalarinin daha iyi yonetilmesi ve en iyi performans gosteren Ulkelerin uygulamalarinin takip
edilmesi halinde, 2021 yilina kadar 3.3 trilyon $ tutarinda kiresel mali acik giderilebilecektir. Ayrica
raporda da belirtildigi Uzere, dogru kamu alim politikalari ile elde edilecek %1'lik bir tasarrufun OECD
Ulkeleri icin yillik 43 milyar € tutarinda bir mali kaynak anlamina gelmesi, kamu alimlarinin etkisinin

buykluguni ve kamu harcamalarinin verimliligini artirmada kilit bir kaldirag oldugunu géstermektedir.?

Bu noktada, bircok Ulkede faaliyet gosteren merkezi satinalma organlarinin (MSO) temel
fonksiyonu; kamu kurumlarinca ihtiya¢ duyulan mal, hizmet ve yapim islemlerini etkin ve verimli bir
bicimde tedarik etmektir. MSO'larin sundugu merkezi tedarik faaliyetleri; dlcek ekonomileri yoluyla daha
iyi fiyatlar elde edilmesi, dusuk islem maliyetleri, kurumsal kapasitenin gelistirilmesi, uzmanlasma dahil

olmak Uzere, sundugu sayisiz fayda ile kamu alim politikalarinin etkinligini daha da arttirmaktadir.

L https://ec.europa.eu/growth/single-market/public-procurement_en
2 http://ec.europa.eu/growth/single-market/public-procurement/strategy_en
3 http://www.oecd.org/gov/public-procurement/publications/productivity-public-procurement.pdf
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OECD ulkelerindeki merkezi satinalma organlarinin rollerindeki son gelismeler, s6z konusu
kurumlarinin verimliliklerinin arttinlmasina atfedilen stratejik nemin altini bir kez daha cizmektedir. Bu
kapsamda, Ulke ekonomisine sagladiklan katkiyi arttirmak icin OECD dlkelerindeki MSQO'lar; cerceve
anlagsmalar ve dinamik satinalma sistemleri gibi tedarik araclar gelistirip bu araglari kullanarak stratejik
talep toplulastirma konusuna odaklanmaktadirlar. Basta Almanya, Norveg, Polonya ve Slovakya olmak
Uzere gittikce artan sayida OECD ulkesinde MSO'lar tarafindan cerceve anlasmalar diizenlenmekte; yine
pek cok OECD ulkesinde MSQO'lar, politika olusturma misyonu da Ustlenerek olusturduklari politikalarin

uygulama sonuglarinin takibi ile ilgili de sorumluluk tagimaktadirlar.

Bu cercevede, Ulkeler kamu tedarik streglerinin etkili, seffaf, adil bir bicimde gerceklestiriimesi;
kamusal ihtiyaglarin standart bir kalitede, hizli ve uygun fiyatlarla karsilanmasi amaciyla kamu tedarik

plan ve stratejilerini olusturmaktadir.

Birlesmis Milletler, Diinya Ticaret Orguitl, Avrupa Birligi, Diinya Bankasi gibi bazi uluslararasi ve
uluslar-Ustu kurulus ve organizasyonlar ise kamu alimlarinin genel cergevesini belirleyen daha Ust
seviyede birtakim dizenlemeler yaparak; kamu alimlarinda etkin kaynak kullanimi ile toplumsal ve
cevresel politika hedeflerine ulasilmasina katki saglamayr amaclamislardir. Bu gercevede, Diinya Ticaret
Orgiit tarafindan kabul edilen ve 06.04.2014 tarihinde giincellenerek ydrirlige giren Kamu Alimlari
Anlasmasi ile daha 6nce anlasma kapsamina dahil edilmemis kurum ve kuruluslar kapsama alinarak

uluslararasi ticaretin gelistirilmesi amaclanmustir.

Avrupa Birligi Kamu Alimlari Direktiflerinde yapilan 2014 yilindaki degisikliklerle temel olarak;

3 2018 yilina kadar e-tedarik araglarinin kullaniminin zorunlu hale getirilmesi,

3 ihalelerin beyan esasli yapiimasi ve ihale surelerinin kisaltiimasi,

3 Ihalelerde “en iyi fiyat-kalite orant” ya da “maliyet etkinligi yaklasimina gore en disiik
maliyet” 6lcttlerinin kullaniimasi,

3 Yasam dongusline dayali maliyet hesaplamasinin yapiimasi,

3 KOBI'lerin ihalelere katilimini kolaylastirmak amaciyla, idarelerin ihaleleri bélimler halinde
gerceklestirmesine izin verilebilmesi,

3 Az gelismis ve gelismekte olan Ulkelerin kalkinma, finans ve ticaret konularindaki ihtiyaglari

dikkate alinarak, esik degerler ile ilgili esnekliklerin kabul edilmesi,

gibi yeni dizenlemeler hayata gegirilmistir.
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Ekim 2017'de Avrupa Komisyonunca kabul edilen "Kamu Alim Stratejisi” ile alti stratejik politika

onceligi belirlenmistir. Bu stratejilere gore ozetle;

~

R

L2

L2

L2

L2

L2

Ihalelere iliskin kilavuz belgeler; yenilikci, yesil ve sosyal olctitleri icerecek sekilde
guncellenerek yayimlanacak, ayrica iyi uygulamalar tesvik edilecektir.

Kamu kurumlarinin  gerekli bilgi, beceri ve vyetkinlige ulasmasi amaciyla mdsteri
profesyonellesmesine yénelik uygulamalarin gelistirilmesi tesvik edilecektir.

Kicuk ve orta dlcekli isletmeler (KOBI'ler) basta olmak lzere firmalarin kamu alimlarina
erisimi ile AB firmalarinin ticaret anlasmalari yoluyla AB disi pazarlara erisimi
kolaylastirilacaktir.

Kamuya acglk sozlesme bilgilerinin  raporlanmasi  (gergeklestirilen s6zlesmeler ve
degisikliklerin yayinlanmasi) ve sikayet mekanizmasinin gtglendirilmesi ile rekabet ve
seffaflik arttinlacaktir.

e-Certis, Avrupa Tek Alim Belgesi (ESPD) ve e-faturalama gibi e-satinalma araclarinin
kullanimi gelistirilip, yeni teknolojilerden yararlanilarak dijital déntisiim artirilacaktir.
Kurumlar arasinda tedarik islemleri ile ilgili bilgi ve tecribe paylasiminin saglanmasi ve daha
iyi fiyatlarla daha kaliteli mal ve hizmet tedariki icin ortak alim konusunda isbirligi

oOzendirilecektir.

Sonug olarak, dinyada kamu alimlarina iliskin politikalar izlendiginde;

~
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Elektronik tedarikin yararlari goz 6éniine alinarak tlkelerin kamu alim sdreclerini daha yiksek
oranda elektronik ortama tasidig,

Cevresel konularin, kamu ihaleleri yoluyla ele alinan kilit politika hedefleri olmaya devam
ettigi, merkezi dizeyde cesitli politika ve stratejiler ve belirli satinalma birimleri tarafindan
gelistirilen yesil kamu alimlarinin desteklendigi,

Toplu alimin sagladigi avantajlardan daha fazla yararlanilabilmesi igin ortak/merkezi
alimlarin yayginlastinimasi yoninde bir egilim oldugu,

Kamu ihale politikalari ve stratejilerinin, ozellikle kicuk ve orta olcekli isletmelerin
gelistirilmesini  ve kamu ihalelerine katilimini  tesvik eden ekonomik politikalan

butlnlestirmek amaciyla giderek daha fazla kullaniimakta oldugu,

goézlemlenmektedir. *

# https://read.oecd-ilibrary.org/governance/government-at-a-glance-2017_gov_glance-2017-en#page176
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2. TURKIYE'DE KAMU ALIMLARI SEKTORU

Kamu kaynaklarinin hangi alanlarda ve ne sekilde harcandigi, bu alimlarin ekonomik etkilerinin
yani sira kamu alimlarina iliskin politikalarin olusturulmasinda da dnemli bir girdi niteligi tasimaktadir.
Kamu alimlarinin ekonomik ve sosyal politikalar Uzerindeki etkileri g6z 6nune alinarak hazirlanan;
Kalkinma Plani, Orta Vadeli Program ve Orta Vadeli Mali Plan basta olmak tzere bircok Ust belgede

kamu alimlari yoluyla;

I Yerli firmalarin kapasitelerinin gelismesine katki saglanarak ithalata olan bagimliligin

azaltiimasina,
3 Gevreye duyarli, strdurdlebilir bir Gretim, tedarik ve tiketim yapisinin olusturulmasina,
3 Yurticinde Uretilen Urlnlerin standart ve kaliteleri ile teknoloji kapasitelerinin arttiriimasi ve
yUksek teknolojili tGrln transferinin desteklenmesine,
3 VYerlilestirilen teknolojilerin basta KOBI'ler olmak tizere sektér tabanina yayginlastiriimasina,
3 Ar-Ge odakli uluslararasi dogrudan yatirimlarin artirilmasinin tesvik edilmesine,

yonelik bir dizi hedef ve strateji tanimlanmistir. Dolayisiyla, kamu alimlarinin GSYH icindeki payi son 10

yil verilerine gore ciddi dalgalanmalar olmaksizin korunmustur.

Son 4 yila ait kamu alimlarinin gayrisafi yurtici hasilaya orani Tablo 1'de gérilmektedir.

Tablo 1- Kamu Alimlarinin GSYH Icindeki Payi

Bin &
Yillar GSYIH Kamu Alim Toplam Oran
2015 2.338.647.494 148.434.787 %6,3
2016 2.608.525.749 173.663.835 %6,7
2017 3.106.536.751 232.890.286 %?7,5
2018 3.700.989.489 202.114.838 %5,5

Kaynak : Kamu Ihale Kurumu, TUIK(*)

(*) Tablo verileri KiK ve TUIK verilerinde yapilan revizyonlar sebebiyle énceki
dénem raporlariyla uyumsuzluk gésterebilmektedir.

2018 yili verilerine gore kamu alimlari, gayrisafi yurtici hasilanin yaklasik %5,5'ini olusturmakla
birlikte; son 10 yillik GSYH ve kamu alim verileri incelendiginde, kamu alimlarinin GSYH'deki ortalama
payinin %6,3 oldugu gortlmektedir. Bu oran, Avrupa Birligi ortalamasi olan %14 ve OECD ortalamasi
olan %12 g6z 6nunde bulunduruldugunda, gayet dustktir. Bu itibarla, kamu alimlari yoluyla

gerceklestirilebilecek politikalar icin ciddi bir potansiyel mevcuttur.
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Bilindigi Uzere, dinyada kamu alimlar;; merkezi, yari merkezi ve merkezi olmayan tedarik

usullerine gore yapilabilmektedir. Teskilat yapilari, fonksiyonlari ve faaliyet esaslari Ulkelere gore

degismekle birlikte bircok gelismis tlkede merkezi satinalma kurumu/kurumlari faaliyet gdstermektedir.

Merkezi satinalma kurumlarinin yapilari ve fonksiyonlari; tarihsel kosullar, tlke ihtiyaglari, érgttlenme

bicimleri, kamu alimlarinin biyukltgu gibi hususlara gore degisiklik gdstermektedir.

Merkezi olmayan bir tedarik yapisina sahip Turkiye'deki kamu alim sistemindeki temel aktorler

ise; Hazine ve Maliye Bakanligi, Kamu Ihale Kurumu ve Devlet Malzeme Ofisi Genel Mudurligadur.

3

3

L2

Hazine ve Maliye Bakanhgi (Muhasebat ve Mali Kontrol Genel Mudurligd Kamu Alimlari
Koordinasyon Dairesi); AB Muktesebatina uyum calismalari cercevesinde 5 nolu Kamu
Alimlar faslinda belirtilen ¢alismalari yuiratmek, kamu alimlari konusunda ulusal ve
uluslararasi gelismeleri takip edip degerlendirmek ve Cumhurbagkanliginca belirlenen genel
ekonomik politika ve stratejiler gercevesinde kamu alimlarina iliskin temel politikalari
olusturmakla goérevlidir.

Kamu Ihale Kurumu (KIK); kamu alimlarina iliskin diizenleme yapmak, ihalelere iliskin itiraz
ve sikayetleri incelemek, goérev alaninda diizenleyici ve ihtilaf ¢ozlcl olarak gorev yapmak,
Kamu Ihale Kanunu ile Kamu ihale Sézlesmeleri Kanunu'na iliskin bitiin mevzuat ve
dokiimani hazirlamak, ihalelere iliskin istatistikleri tutmak, Elektronik Kamu Alimlan
Platformu’nu (EKAP) yonetmekle gorevlidir.

Devlet Malzeme Ofisi Genel Mudurligu (DMO); kamu kurum ve kuruluslarinin ihtiyaci olan
mal ve hizmetlerin kamu yarar gozetilerek, kamu kaynaklarinin etkin ve verimli bicimde
kullanilmasi, savurganligin 6nlenmesi, faaliyet alanina giren ihtiya¢c konusu malzemenin
standart ve kalitesinin azami 6lcide saglanmasi, seffaflik, rekabet, hesap verebilirlik
prensipleri dogrultusunda i¢ ve dis piyasadan tedarik edilmesi ve dagitimi icin kamu kurum
ve kuruluslan adina merkezi satinalma islevini yurttmek Uzere, satin almak veya alici kurum
ve kurulusglar ile Uretici veya saticilan bulusturmak suretiyle ihtiyaclarinin teminini saglamakla

gorevlidir.
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Sema 1- Tiirkiye’de Kamu Alimlarindaki Temel Aktérler ve Rolleri

Hazine ve Maliye Temel Politika
Bakanhg Olusturma
\ J
“
Kamu fhale Kurumu Dengt_lemt_a-Duzenleme
Itiraz Inceleme
S
o
Devlet Malzeme Ofisi Merke.m Tec.iarlk
Hizmeti

Ulkemizde kamu alimlarinin gerceklestiriimesine iliskin temel cerceve 4734 sayili Kamu ihale
Kanunu'nun ilgili maddeleri ile belirlenmis olup, bu cercevede Turkiye'deki kamu alimlari; anilan
Kanun’'da belirtilen ihale usullerine gore yapilan alimlar, dogrudan temin yolu ile yapilan alimlar ve istisna

kapsamindaki alimlardan olusmaktadir.

Anilan kanuna gore ihaleler; alim tirleri bazinda mal alimi, hizmet alimi, yapim isleri ve
danismanlik hizmeti alim ihaleleri olarak siniflandiriimistir. Ayrica, Kanun'da temel ihale usulleri olarak;
acik ihale usult ve belli istekliler arasinda ihale usull belirtilmis, bunun yaninda bazi hallerde pazarlik
usulli ile de ihale yapilabilecedi 6ngérilmustir. Kamu ihale Kanunu kapsaminda olmakla birlikte ihale

usullerinden biri olarak sayilmayan dogrudan temin yéntemi de bir alim sekli olarak yer almaktadir.
2018 yil kamu alimlarinin ihale usullerine gére dagilimi Tablo 2'de g&sterilmistir.

Tablo 2- 2018 Yili Kamu Alimlarinin Ihale Usullerine Gére Dagilimi

Hizmet

Danismanhik

Mal Alinm Al Yapim Isi Hizmeti TOPLAM
4734 33311866 39.329.113 101.093.980 1.255.077 174.990.036  %86,6
Dogrudan ) oo 602 1.684.693 210.458 7769 3787522  %1,9
Temin
istisnalar 15.988.607 3.875.028  3.412.733 60912  23.337.280 %115
TOPLAM 51.185.075 44.888.834 104.717.171 1.323.758  202.114.838 %100,0

Kaynak : 2018 Yili Kamu Almlar Izleme Raporu, Kamu Ihale Kurumu
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V' 2018 yili kamu alimlarinin toplam tutari 202.114.838.000,-TL'dir.

v' Bu tutarin 174.990.036.000,-TL'si 4734 sayilli Kanun kapsaminda belirtilen ihale
usullerine gdre yurdttlen alimlara ait olurken, 3.787.522.000,-TL'si dogrudan temin
kapsaminda gerceklestirilen alimlara, 23.337.280.000,-TL'si ise istisna kapsaminda

yapilan kamu alimlarina iliskindir.
2018 yil kamu alimlarinin alim tdrlerine gére dagiimi ise Grafik 1'de gosterilmektedir.

Grafik 1- 2018 Yili Kamu Alimlarinin Alim Tiirlerine Gére Dagilimi

Yapim isi;
104.717.171.000TL Hizmet Alimi;

44.888.834.000 TL

%22,2

Danismanhk /

Hizmeti;
1.323.758.000 TL

Mal Alimg;
51.185.075.000 TL

Tablonun incelenmesinden de anlasilacagi Uzere;

v' Toplam 202.114.838.000,-TL'lik kamu aliminin %22,2'si mal alimi, %25,3'U
hizmet alimi, %51,8'i yapim isi ve %0,7'si danismanlik hizmeti alimidir.
v' 2018 yilinda yapilan, 51.185.075.000,-TL'lik mal aliminin 3.440.914.811,27

TL'lik kismi kamu kurumlarinin DMO’dan gerceklestirdigi alimlara aittir.

Genel Mudarlugumazan, istisna ve dogrudan temin tutarlari dahil kamu mal alimlari icerisindeki
payl (DMO Payi 1) ile istisna ve dogrudan temin tutarlari hari¢ kamu mal alimlari icerisindeki payr (DMO
Payi 2) yillar itibariyle Tablo 3'te ve Grafik 2'de gosterilmistir.
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Tablo 3- Kamu Mal Alimlar icindeki DMO Payi

o Kamu Mal
4734 Dogrufian istisna Alumlar DMO Satis DMO Pay1 DMO Pay1
Temin Tutar 1 2
Toplamm
2015 24.438.526 5.580.362 7.350.902 37.369.790 3.545.816 %9,5 %14,5
2016  26.400.162 2.249.199  9.090.762 37.740.123  3.738.049 %9,9 %14,2
2017 30.101.939 2.239.287 10.175.501 42.516.727 3.898.004 %9,2 %12,9
2018 33.311.866 1.884.602 15.988.607 51.185.075 3.440.915 %6,7 %10,3

Kaynak: 2018 Kamu Ahimlar Izleme Raporu & Strateji Gelistirme Daire Baskanlgi

DMO Pay1 1, dogrudan temin ve istisna dahil toplam kamu mal alimlarii¢gindeki payimizi,

DMO Pay1 2, dogrudan temin ve istisna hari¢ toplam kamu mal alimlariicindeki payimiziifade eder.

Grafik 2- Kamu Mal Alimlari Icindeki DMO Payi

o 40 %16,0
z
g 3,5 -
3,0 %12,0
2,5 -
2,0 A %38,0
1,5 A
1,0 A - %4,0
0,5 -
0,0 - T T T - %0,0
2015 2016 2017 2018
B DMO Satig Tutar1  =="==DMO Pay1  ==*==DMQO Pay1
1 2

Kaynak: Strateji Gelistirme Daire Baskanligt

DMO'nun toplam kamu mal alimlari icerisindeki payinin gercekgi bir sekilde belirlenebilmesi ve

saglikh analiz yapilabilmesi icin dnemli bazi hususlarin g6z 6ninde bulundurulmasi yerinde olacaktir.
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Oncelikle, Genel Mudurligumiz sadece DMO Ana Statlsi'nde sayilan belli mal ve hizmetlerin
tedarikini gerceklestirmektedir. Oysaki kamu kurum ve kuruluslarinca gergeklestirilen toplam mal alimlari
icerisinde faaliyet konularimiz arasinda bulunmayan mal alimlari ile 4734 sayili Kanun uyarinca ihale
dizenlenerek ya da dogrudan temin veya istisna hikimleri uyarinca temin edilen mal alimlar da

bulunmaktadir.

Dinyadaki benzer kamu alim uygulamalarina bakildiginda, kamu kurumlarinin belli mal ve
hizmet alimlarini Glkedeki merkezi satinalma kurumundan karsilama zorunlulugu oldugu; dolayisiyla s6z
konusu Ulkelerde satinalma kurumlarinin kamu mal alimlari icindeki paylarinin da daha yuksek oldugu

gorulmektedir.

Bu itibarla, ilgili mevzuat geregi faaliyet konularimiz disinda kalan mal alimlar ve cesitli
nedenlerle tedarik edemedigimiz Urinler ile 4734 sayili Kanun'a gore idarelerce dogrudan temin ve
istisna kapsaminda yapilan mal alimlar hari¢ tutuldugunda, Genel Mudurligimuzin toplam kamu mal

alimlarr igindeki payinin daha yuksek olacagi kuskusuzdur.

3. DEVLET MALZEME OFISININ SEKTOR iCINDEKI YERI

Ulkemizin merkezi satinalma kurumu olan Devlet Malzeme Ofisi; tizel kisilige sahip,

faaliyetlerinde 6zerk ve sorumlulugu sermayesiyle sinirli bir iktisadi devlet tesekkultdur.

Hazine ve Maliye Bakanliginin ilgili kurulusu olan DMO, 233 sayili “Kamu Iktisadi Tesebbdiisleri

Hakkinda Kanun Hikmdinde Kararname” hikimlerine tabi olarak faaliyet gostermektedir.

DMOQO’nun temel gorevi; kamu kurum ve kuruluglarinin ihtiya¢c duyduklar, Ana Stati’sinde

belirtilen mal ve hizmetleri, bu kurumlar adina tedarik etmektir.

DMO, hizmet ve faaliyetlerini KIT mevzuati, Devlet Malzeme Ofisi Genel Midurliigi Ana Statiist

ve Ofis mevzuati cercevesinde yuritmektedir.

a) Misyon ve Vizyon
2015-2019 Donemi Stratejik Plani ile mevcut misyon ve vizyonunu belirlenen Genel
Midurldgumaz, halen devam eden 2020-2024 Dénemi Stratejik Plani hazirlik ¢alismalar kapsaminda

misyon ve vizyon ibarelerini degisen ¢agin sartlarina uygun olarak tekrar gdzden gegirecektir.
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= Misyonumuz
"Kamu kurum ve kuruluglarinin ihtiyaclarin, kamu yararint gézeten, fiyat ve kalite dengesini

saglayan, verimli, etkili, profesyonel ve yenilik¢i bir yaklasimla tedarik etmektir.”
= Vizyonumuz
“Gelistirdigi yenilik¢i ¢6zim ve uygulamalar ile kamu alimlarinda 6ncelikli olarak tercih edilen ve

uluslararast dlcekte éncii merkezi tedarik kuruluslart arasinda yer alan bir kurum olmak.”

b) Faaliyet Konulari
Devlet Malzeme Ofisi Genel Mudurligu; kamu hukukuna tabi olan veya kamunun denetimi
altinda bulunan ya da kamu kaynagi kullanan kamu kurum ve kuruluslarinin DMO Ana Statlst'nin

altinci maddesinde sayilan mal ve hizmet ihtiyaclarinin tedarik ve dagitimini yapmaktadir.

Ofis, Ana Statt’de tanimlanan amac ve faaliyet konulari cercevesinde kamu kurum ve kuruluslari
adina merkezi tedarik hizmetlerini ylrttmekte, bu kapsamda yine Ana Stat ile kendisine verilen yetkileri

kullanmaktadir.

Tedarik hizmetleri; tim yurda hizmet sunan satinalma ve satis birimlerimiz araciidiyla

yUruttlmektedir.

Uretim faaliyetleri (baski isleri, klasor, atas, zarf vs) ise Basim Isletme Mudurlugi'nce
gerceklestiriimektedir. Isletmenin Tesekkil adina yaptigi programli Gretimler disinda, musterilerin

talepleri Gzerine de baski isleri yuritdlmektedir.

llaveten, Genel Mudurlugimiz, Yiksek Secim Kurulu ile isbirligi yaparak secimlerde segim
malzemesinin Uretim ve tedarik edilmesi ile il ve ilge se¢im kurullarina kadar ulastirnlmasi hizmetini de

sunmaktadir.

Ote yandan, Milli Piyango idaresi Genel Midirligu'nin sayisal loto, kazi kazan ve milli piyango

biletlerinin kagitlari gibi ihtiyaclar da Genel Muduarligumuzce karsilanmaktadir.

DMO, bu ve benzeri hizmetleriyle; kamu idarelerine satinalma, depolama, lojistik ve kalite

kontrol alanlarinda hizmet sunmaktadir.

Gerektiginde teknik sartname hazirlanmasi ve bu teknik sartnamelerin revizyonu ile numunelerin

teknik sartnameye uygunlugunun incelenmesi gibi konularda da musterilere teknik destek verilmektedir.
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c) Organizasyon Yapisi
Devlet Malzeme Ofisinin organlari Yonetim Kurulu ve Genel Mudurluktir. DMO Genel

Mudarlugi, merkez ve tasra teskilatindan meydana gelmektedir.

Genel Muduarlugimuazin merkez teskilati: 3 adet Satinalma Daire Baskanligi, Katalog, Pazarlama,
Kalite Kontrol, Muhasebe, Strateji Gelistirme, Destek Hizmetleri, insan Kaynaklar, Bilgi islem daire
baskanliklar; Hukuk Musavirligi, Teftis Kurulu Baskanhigi, i¢ Denetim Birimi Bagkanligi ile Yénetim Kurulu

Burosu, Ozel Kalem, Proje ve Is Gelistirme ile Medya ve iletisim madurliklerinden olusmaktadir.

Tasra teskilati ise; Bursa, Elazig, Eskisehir, Gaziantep, Istanbul, izmir, Trabzon bélge madurltkleri
(7 adet) ile Diyarbakir, Erzurum, Mersin ve Van irtibat birolar (4 adet) ve Basim isletme Mudurltgu

olarak tegkilatlanmistir.

Devlet Malzeme Ofisinin kurumsal yapisi Sema 2'de gorilmektedir.
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d) insan Kaynaklan

Genel Mudurligimuz personelinin hizmete alinma, gorev ve yetkileri, nitelikleri, atanma,
ilerleme, yiikselme, hak ve yikumlilikleriyle diger ézlik haklarn Kamu lktisadi Tesebbdisleri Personel
Rejiminin Diizenlenmesi ve 233 sayili Kanun Hikmiinde Kararnamenin Bazi Maddelerinin Ydrdrltikten

Kaldirimasina Dair 399 sayii Kanun Hikmdiinde Kararname hikimlerine tabidir

S6z konusu KHK cercevesinde, Genel Mudurligumizde hizmetler; memurlar, sézlesmeli

personel ve isciler eliyle sunulmaktadir.

31.12.2018 tarihi itibariyle kurumumuzda calisan personel sayisi 989'dur. Bu sayiya kurum

disindan atanan ydnetim kurulu tyeleri dahil edilmemistir.
Merkez ve tasra teskilatimizda gorevli personelin dagilimi grafikte gosterilmistir.

Grafik 3- 2018 Yili Personel Durumu

Sozlesmeli; 454 Sozlesmeli; 313

N

isci; 108

MERKEZ fsgi; 14 TA$.RA KaJirolu; 25
TESKILATI Kalirolu; 75 TESKILATI
Kadrolu | Sozlesmeli | Isci TOPLAM
MERKEZ 75 454 14 543
TASRA 25 313 108 446
TOPLAM 100 767 122 989

Kaynak: insan Kaynaklari Daire Baskanlgi

e) Faaliyet Bilgileri

Genel Mudurlugimuz, kamu kurum ve kuruluglan adina merkezi satinalma islevini Gstlenmekte,
musterilerinin mal ve hizmet ihtiyaclarini merkezi olarak tedarik etmekte ve kendisine verilen gérevlerin
yerine getirilmesinde, genel olarak satinalma, tretim, pazarlama/satis, kalite kontrol, lojistik konularinda

faaliyet ylratmektedir.
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I. Satinalma

Devlet Malzeme Ofisi Genel Mudurligu, Ana Statl'si geregince, musterilerinin DMO'nun
faaliyet alanina giren mal ve hizmet ihtiyaglarinin tedarik ve dagitimini masterileri adina yapmakta olup,
musteri ihtiyaclarinin temini 4734 sayili Kanun ve bu kanunun istisna hikimlerine istinaden yururlige

konulan Genel Mudurligumaz i¢ mevzuatina gore gerceklestiriimektedir.

DMO musteri ihtiyaglarini; stok alimlari, katalog yolu ile alim ve muteferrik alim ydntemleriyle

karsilamaktadir.

Stok Alimlari: Kamu kurum ve kuruluslarinda ortak kullanim yeri olan ve aninda musteri ihtiyacini
karsilamak Uzere depolanmasinda fayda gorilen ve Genel Muadurligimuzce hazirlanmis teknik

sartnameler dogrultusunda belirli zamanlarda ihaleye ¢ikilmak suretiyle yapilan alim usultddir.

Musteri ihtiyaclarinin karsilanmasi ve satis miktarinin artirilmasi amaciyla temel stok drdinleri olan
kirtasiye drlnleri, biro malzemeleri ve temizlik maddelerinde asgari stok seviyesi gozetilmek suretiyle

alim yapilmaktadir.

2018 yilinda stok amacli toplam 28.960.796,- TL tutarinda alim yapilmis olup, bu yolla yapilan

alimlarin, toplam alim icindeki pay! %0,9 olmustur.

Genel Madurlugimuzin stok azaltma politikasi geredi, 2018 yil sonu itibariyla stoklar ise bir

onceki yila gore yaklasik %51,6 azalarak 34.133.047,08 TL olarak gerceklesmistir.

Katalog Yolu ile Alim: Piyasa arastirmasi ve pazarlik yontemiyle tespit edilen trtinlerin teknik
ozellikleri ile fiyatlarinin gosterildigi, DMO ile tedarik¢iler arasinda belirli bir dénem icin yapilan, Grin
cinsi, teknik ozellikler ve fiyat gibi unsurlar ile karsilikli olarak alim ve satim taahhudinu iceren katalog

sozlesmelerine dayanilarak yapilan alim usultdir. Katalog yoluyla alim;

v Genel Mudurligumuzun faaliyet konusuna giren tasit, is makineleri ve Ust yapili araglarin;
Uretici, ithalatgl veya genel dagitici konumundaki tedarikgilerden siparis usult ile temin
edilmesi amaciyla diizenlenen Protokol,

v' Genel Mudurligumazin faaliyet konusuna giren bilisim Urtnleri, mobilya, tibbi cihazlar ile
diger mal veya hizmetlerin; Uretici, ithalatci, genel dagitici veya yetkili satici konumundaki
tedarikcilerden siparis usuli ile temin edilmesi amaciyla, dizenlenen Agik Satislara Ait

Satinalma Sozlesmesi,

olmak Uzere, iki farkl katalog s6zlesmesine gore yapilmaktadir.
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31.12.2018 itibariyle, Agik Satislara Ait Satinalma Sézlesmesi kapsaminda mevcut tedarikgi sayisi

435'tir. Protokol kapsamindaki mevcut tedarikgi sayisi ise 43'tdr.

2018 yilinda;

v Agik Satiglara Ait Satinalma Sozlesmesi cercevesinde yapilan alimlarin tutar 1.367.371.956,-

TL olarak gerceklesmis olup, bu yolla yapilan alimlarin, toplam alimlar icindeki payi
%43,3'tur.

Protokol kapsaminda alimlarinin tutan ise 275.922.723,- TL olarak gerceklesmis olup, bu
yolla yapilan alimlarin toplam alim icindeki payr %8,7'dir.

7 firma ile yeni is makinesi protokolU, 3 firma ile standart tasit protokold, 1 firma ile Gst
yapili araglara iliskin protokol yapilmistir.

Musterilerimiz ihtiya¢ duyduklar standart tasit, Gst yapili arag, is makinesi ve tasit kiralama

talepleri s6z konusu protokoller kapsaminda temin edebilmektedir.

Devlet Malzeme Ofisinin farkli dzelliklere sahip ve farkli amaclara hizmet eden 4 farkl katalog

uygulamasi mevcuttur:

~

S

L

[

L2

Genel Katalog: piyasa arastirmasi ve pazarlik yontemiyle tespit edilen Urunlerin teknik
ozellikleri ile fiyatlarinin gosterildigi, Ofisle mitesebbisler arasinda muayyen bir donem igin
yapilan, karsilikli olarak alim ve satim taahhidinu iceren katalog s6zlesmelerine dayanan
ve elektronik ortamda sunulan hizmettir.

KOBI Katalogu: KOBI'lerin kamu alimlarindaki payinin  arttirlmasi  ve gelisiminin
desteklenmesi amaciyla; KOSGEB'e kayith mikro ve kiguk isletmeler icin 2016 yili Aralik
ayinda hayata gecirilen katalog uygulamasidir.

Cazibe Merkezleri Katalogu: Bolgesel kalkinmanin desteklenmesi amaciyla; Cazibe
Merkezleri Programi kapsaminda bulunan 23 ilde faaliyet gosteren Ureticiler icin 2017 yili
Subat ayinda olusturulan katalog hizmetidir.

Tekno Katalog: Yeniligi, yerliligi, girisimciligi ve teknoloji transferini desteklemek amaciyla
teknokentlerde faaliyet gdsteren yerli Ureticiler icin 2017 yil Eylul ayinda olusturulan katalog

uygulamasidir.

CAZIBE
MERKEZLERI
KATALOGU

tekn:
_KATALD = KATALOG
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31.12.2018 tarihi itibariyle;

Genel Katalogda 449 firma 13.590 trtn,
KOBI Katalogunda 15 firma 164 Griin,

v
v
v Cazibe Merkezleri Katalogunda 19 firma 618 trun,
v Tekno Katalogda ise 6 firma 23 Urlnle,

yer almaktadir.

Muteferrik Alim: DMO'nun faaliyet konular arasinda yer almakla birlikte stok ve katalog yoluyla
alimi gerceklestirilemeyen Grtnlerin, ihtiyac sahibi kuruluslarca hazirlanan teknik sartnameler

dogrultusunda cesitli ihale usulleri ile i¢ ve dis piyasadan temin edildigi alim seklidir.

2018 yilinda muteferrik alimlarin toplam tutari 1.482.646.654,- TL olarak gerceklesmis olup, bu

yolla yapilan alimlarin, toplam DMO alimlari icindeki payi %47 olmustur.

Tedarik usullerine gére alimlarimiz bir dnceki yilla karsilastirmali olarak Tablo 4'te gdsterilmistir.

Tablo 4- Tedarik Usullerine Gore Alimlar

: . 2017 Tutari 2018 Tutar1 .. .
TEDARIK USULU (Bin 5) Oran (Bin 5) Oran Degisim
Stok 21.205 %0,6 28.961 %0,9 %36,6
Miiteferrik 1.733.896 %48,4 1.482.647 %47,0 -%14,5
Tasit ve is Makineleri 1.126.406 %31,4 913.180 %?28,9 -%18,9

Bilisim, Mobilya, Tibbi Cihazlar

A 607.490 %17,0 569.466 %18,1 -%6,3
ve Diger Uriin Gruplari
Katalog 1.826.526 %751,0 1.643.295 %52,1 -%10,0
Tasit ve Is Makineleri 381.719 %10,7 275.923 %8,7 -%27,7
Bilisim, Mobilya, TIDDICIhazIar 414 807 04403 1367372 %433  -%54
ve Diger Urilin Gruplari
TOPLAM 3.581.627 %100,0 3.154.902 %100,0 -%11,9

Kaynak: Strateji Gelistirme Daire Baskanligi

v' 2018 yili alimlari, 3.154.902.129,-TL olarak gercekleserek, bir onceki yila gore %11,9
oraninda azalig gostermistir.
v' Katalog alimlarinin toplam alimlardaki payr %52,1'e yukselirken, mateferrik alimin payi

ise %47'ye gerilemistir.
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v' 2018 yilinda gerceklesen toplam 3.154.902.129,-TL'lik alim tutarinin 10.529.079,08 TL'si
dis alimlar, 3.144.373.049,92 TL'lik kismi ise i¢ piyasadan alimlardir. Dis piyasadan

yapilan alimlarin toplam alim tutarimiz icindeki pay! %o3,3'tdr.

Tedarik usullerine gore tedarikgi sayilarimiza iliskin detaylar Tablo 5'te gosterilmektedir.

Tablo 5- Tedarik Usullerine Gére Tedarikgi Sayilari

KATALOG MUTEFERRIK
YILAR - masvely - B 00 STOK D manevels e 0T RAM® Degisim
Diger Uriin Gruplari Diger Uriin Gruplari
2016 34 305 239 120 687 1.236 -
2017 35 401 201 112 725 1.299 %5,1
2018 36 453 54 91 720 1.166 -%10,2

Kaynak: Katalog Daire Baskanligi & Strateji Gelistirme Daire Baskanligi
(*) Bir firma birden fazla tedarik usulinde tedarik¢i olarak yer aldigindan her bir tedarik usultindeki firma sayilari toplam,
toplam firma sayisindan fazla olmaktadir. Veriler yil icinde trtin tedarik eden firmalara aittir.

Il. Pazarlama ve Satis
Devlet Malzeme Ofisi Genel Mudurligu'nde satis faaliyetleri, DMO Satis Yonetmeligi'ne gore

yUrutilmektedir.
Kamu kurum ve kuruluslarinin ihtiyaclari;

3 Toplu olarak satin alinan ve depodan satisi yapilan stok drdnleri,

3 Tedarikgi firmalarla yapilan dénemsel sézlesme ve protokollere dayali olarak alim ve satimi
yapilan katalog Urdnleri,
3 Stokve katalog Urdnleri disinda kalan ve musterilerin talebi Gzerine teknik sartname ve/veya

marka/modele gore alim ve satimi yapilan muteferrik Grtnler,

araciigiyla karsilanmaktadir.
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Tedarik usullerine gore satislarimiz Tablo 6'da gosterilmistir.

Tablo 6- Tedarik Usullerine Gére Satiglar

. .. 2017 Tutan 2018 Tutar o. .
TEDARIK USULU (Bin &) ran (Bin &) Degisim
Stok 65.951 %71,7 54.104 %1,6 -%18,0
Miiteferrik 1.820.153 %46,7 1.593.116 %46,3 -%12,5
Tasit ve Is Makineleri 1.158.801 %29,7 973.209 %28,3 -%16,0

Bilisim, Mobilya, Tibbi

Cihostarve Difer Oriin Gruplary 661352 %17.0 619907 %180 %63
Katalog 2.011.900 %516 1.793.695 %521 -%10,8
Tasit ve Is Makineleri 435.237 %11,2 293.187 %8,5 -%32,6
?::;‘I“;r I:I’Ie"giig? JF‘E:‘ Gl 1576663 %404 1500508 %436 %48
TOPLAM 3.898.004  %100,0 3.440915  %100,0 -%117

Kaynak: Strateji Gelistirme Daire Baskanligi

v 2018 yili satislari, 3.440.914.811,36 TL olarak gergekleserek, 2017 yilina gére gore %11,7
azalmistir.

v Tedarik usulti bakimindan satis tutarina gore en fazla pay, katalog sistemimizi gelistirme
calismalarimiza paralel olarak, %52,1 ile katalog satislarina aittir. Bunu %46,3 ile
muteferrik usulde alinip musteriye satisi yapilan Urtnler ve %1,6 ile stok satislar takip

etmektedir.

2018 yilina ait Grtn gruplar itibariyle satis tutari, Urtn cesidi, musteri ve siparis sayisi verilerine

Tablo 7'de yer verilmistir.
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Tablo 7- Uriin Gruplari Itibariyle Satislar, Uriin Cesitleri, Miisteri ve Siparis Sayilari

IO F Bty Cesieri  Saplan  Sayiss
Aydinlatma, Temizlik ve Isitma Malz. 68.721 2.613 689 1.207
Biiro Makine ve Aletleri 768.930 2.998 2.256 5.464
Demirbas, Mefrusat, Diger Mak. ve Teg. 1.102.897 13.983 3.360 11.195
Kagit, Karton, Mukavva ve Mamulleri 45.910 925 582 962
Kirtasiye Malzemesi 114.551 3.590 1.435 3.321
Matbua 19.639 300 93 169
Mubhtelif Malzeme 11.577 315 275 351
Nakil Vasitalari 1.252.229 809 707 1.682
Oto Aksami ve Yedek Parca 51.860 534 462 1.009
Diger Satiglar 4.600 3 15 19
TOPLAM 3.440.915 26.070 5.084 22.138

Kaynak: Strateji Gelistirme Daire Baskanligi

Tedarik usullerine gore satisi yapilan Uriin gesitleri ve musteri dagilimlarina iliskin verilere Tablo

8 ve Tablo 9'da yer verilmistir.

Tablo 8- Tedarik Usullerine Gére Uriin Cesitleri

KATALOG MUTEFERRIK
YILAR tasvels B Tatvels b e TOPLAMO Defisim
Diger Uriin Gruplari Diger Uriin Gruplari
2016 330 13.136 1.164 1.480 7.145 23.198 -
2017 321 14.922 1.086 1.100 8.813 26.180 %12,9
2018 238 14.111 974 615 10.257 26.070 -%0,4

Kaynak: Katalog Daire Baskanligi & Strateji Gelistirme Daire Baskanligi

(*) Ayni rln birden fazla tedarik yontemiyle tedarik edildiginden her bir tedarik usuliindeki Grtn sayisi toplami, toplam
tedarik edilen Urtn sayisindan fazla olmaktadir. Tablodaki Urtin sayilari satisi gergeklesen Urtnlere aittir.

2018 yilinda satisi yapilan Urtn ¢esidi bir dnceki yila gére %o 4 oraninda azalmistir.
Muteferrik satis yonteminde satisi yapilan Urtn cesidinde %9,7 artis yasanirken; katalog satis
yonteminde satisi yapilan Urtin ¢esidinde %5,9 stok satisi yapilan Grunlerinin sayisinda ise %10,3

oraninda bir azalma géralmastar.
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Tablo 9- Tedarik Usullerine Gore Miisteri Sayilari

KATALOG MUTEFERRIK

YILAR - mapevels 3l G e TaCels o rarve O DeEisim
Diger Uriin Gruplari Diger Uriin Gruplari

2016 619 5.478 2.807 936 524 6.917 -

2017 641 5.338 1.917 765 599 6.496 -%6,1

2018 363 4.447 660 485 596 5.084 -%21,7

Kaynak: Strateji Gelistirme Daire Baskanligi

(*) Bir kamu kurumu birden fazla tedarik usuliinde musteri olarak yer aldigindan her bir tedarik usulindeki musteri sayisi

toplami, toplam mdsteri sayisindan fazla olmaktadir.

v 2018 yilinda kurumumuzdan alim yapan masteri sayisi 5.084 olarak gergeklesmistir.

v' Toplam 4.810 musteri katalogdan, 660 musteri stoktan alim yaparken 1.081 musteri ise muteferrik

usulle DMO'dan alim yapmistir.

Bir onceki yilla karsilastirmali olarak butce tirlerine gore musteri sayilarn ve satiglarin butce

turlerine goére musteri kurumlara dagilimlarina iliskin verilere Tablo 10 ve Tablo 11'de yer verilmistir.
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Tablo 10- Biitge Tiirlerine Gore Miisteri Sayilari

Yil
BUTCE TURU Degisim

2017 2018

Genel Biitce Kapsamindaki Kamu Idareleri 3.317 2.616 -%21,1
Ozel Biitceli Idareler-Yiiksek Ogretim Kurumlar 550 445 -%19,1
Ozel Biitgeli Diger idareler 577 516 -%10,6
Diizenleyici ve Denetleyici Kurumlar 12 11 -%8,3

1) Belediyeler 1.037 776 -%?25,2
a. Biiyliksehir Belediyeleri 163 130 -%20,2
b. Belediyeler 812 584 -%28,1
c. Belediyeye Bagh Idareler 62 62 %0,0

2) i1 Ozel idareleri 86 77 -%10,5

3) Mabhalli idare Birlikleri 74 45 -%39,2

4) Bagh idareler 20 29 %45,0
Mabhalli idare Sirketleri 20 29 %45,0

5) Mahalle Yonetimleri - 1

Kaynak: Strateji Gelistirme Daire Baskanligi

v' 2018 yilinda musteri sayisi bir dnceki yila gore %21,7 azalarak 5.084'e
gerilemistir.

v' Musterilerimiz iginde en blyuk payr %70,6 ile merkezi yonetim birimleri
ve %18,3 ile mahalli idareler olusturmaktadir.

v' Sosyal glvenlik kurumlari, KiT'ler ve diger kamu kurum ve kuruluslarinin

paylari ise sirasiyla; %3,3, %4,4 ve %3,4't0r.
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Tablo 11- Satislarin Biitge Tiirlerine Gore Miisteri Kurumlara Dagilimi

BUTCE TURU

(Bin %)

Genel Biitce Kapsamindaki Kamu idareleri 1.568.027
Ozel Biitceli idareler-Yiiksek Ogretim Kurumlari 431.458
Ozel Biitceli Diger idareler 388.327
Diizenleyici ve Denetleyici Kurumlar 18.946

1.497.215
438.687
491.816

14.717

-%4,5
%1,7
%26,6
-%22,3

1) Belediyeler 934.080 570.466  -%38,9
a. Biiyliksehir Belediyeleri 373.934 236.300 -%36,8
b. Belediyeler 463.358 288.792 -%37,7
c. Belediyeye Bagli idareler 96.788 45.373 -%53,1

2) i1 Ozel idareleri 156.977 101.890 -%35,1

3) Mabhalli idare Birlikleri 122.302 157.266 %28,6

4) Bagh idareler 9.899 13.030 %31,6
Mahalli idare Sirketleri 9.899 13.030 %31,6

5) Mahalle Yonetimleri 1

Kaynak: Strateji Gelistirme Daire Baskanligi

v' Toplam satislarimiz icinde en buytk pay %71 ile merkezi yonetim btcesi
kapsamindaki idareler ve %24,5 ile mahalli idarelerce yapilan alimlara aittir.

v Sosyal givenlik kurumlar, KiT'ler ve diger kamu kuruluslarinin satislarimiz
icindeki paylari ise sirasiyla %0,9, %3,1 ve %0,5'tir.

v’ 2018 yilinda, ¢zel butceli idareler, mahalli idare birlikleri ve bagl idarelerin

alimlarinda artig gortlmustur.
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Genel Mudurlugimuzde, stok ve (tasit ve is makineleri harig) katalog satislari e-Satis Portali
Gzerinden elektronik ortamda yurutulebilmektedir. MUsteriler portal Gzerinden Urinlere hizli bir sekilde
erisebilmekte, istenilen ozellikteki Urtnler cesitli arama 6lgutlerine gére sorgulanabilmekte, benzer
nitelikteki Grtnler teknik &zellikler ve fiyat yontinden mukayese edilebilmekte, tercih edilen Grinler
sepete eklenebilmekte ve elektronik siparis verilebilmektedir. Onay verilen siparisler icin ayni giin iginde
ilgili tedarikgisine siparis verilerek islemlerin daha hizli yiratilmesi saglanmaktadir. Portal Gzerinden,
yaklasik olarak 19 bin Urtne ulasilabilmekte ve elektronik ortamda alim yapilabilmektedir. Firmalardan

alinan tutar indirimleri, elektronik ortamda talepte bulunan musterilere yansitiimaktadir.

Elektronik Satis kapsaminda yapilan satiglara iliskin bilgi ve elektronik satig siparis tutarlari,
musteri sayilari, siparis sayilari ve Grtn cesitlerinin tedarik usullerine gére dagiimina iliskin sayisal verilere

asagida yer verilmistir.

Tablo 12- Elektronik Satis Tutari ve Miisteri Sayisi

. Tutar (Bin ) Miisteri Sayisi (*)
SATISTUORU ————————————— Degisim ————————————— Degisim
2017 2018 2017 2018
Katalog 1.395.784 1.349.226 -%3,3 3.991 3.689 -%7,6
Stok 26.092 4.656 -%82,2 1.315 454 -%65,5
TOPLAM 1.421.876 1.353.882 -%4,8 4171 3.737 -%10,4

Kaynak: Strateji Gelistirme Daire Baskanligi

(*) Bir kamu kurumu e-satis Uzerinden birden fazla tedarik usulinde musteri olarak yer
aldigindan her bir tedarik usuliindeki musteri sayisi toplami, toplam mdusteri sayisindan
fazla olmaktadir.

2018 yilinda e-satis tutan bir dnceki yila gére %4,8 oraninda azalmustir.
2018 yili toplam satis tutarimizin 3.440.914.811,27 TL oldugu g6z 6nlne alinirsa
elektronik satisin toplam satislarimiz icindeki pay1 %39,3 olarak gergeklesmistir.
v' Stok ve (tasit ve is makinesi harig) katalog satislari toplaminin 2018 yilinda
1.554.611.758,78 TL oldugu dustndlirse tim katalog ve stok satiglarinin %87,1'i
Elektronik Satig Portali Gzerinden gergeklestirilmistir.
v’ e-Satis Portali Gzerinden alim yapan mdasteri sayisi ise 3.737 olarak

gerceklesmistir.
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Tablo 13- Elektronik Satis Siparis Sayisi ve Uriin Cesidi

. Siparis Sayisi (*) Uriin Cesidi
SATIS TURU ———— Degisim ———— Degisim
2017 2018 2017 2018
Katalog 14.376 14.274 -%0,7 14.099 13.463 -%4,5
Stok 2.669 636 -%76,2 178 149 -%16,3
TOPLAM 17.004 14.910 -%12,3 14.277 13.612 -%4,7

Kaynak: Strateji Gelistirme Daire Baskanlgi

(*) Bir kamu kurumu e-satis Uzerinden verdigi sipariste hem katalog hem stok Griini talep
edebildiginden her bir tedarik usuliindeki siparis sayisi toplami, toplam siparis sayisindan
fazla olmaktadir.

v’ e-Satis Portali Gzerinden verilen siparis sayisi 2018 yilinda %12,3 azalarak 14.910
olarak gerceklesmistir.
v' 2018 yilinda e-Satis Portali Gzerinden satilan Grln cesidi ise bir dnceki yila gore

%4,7 azalarak 13.612 olarak gerceklesmistir.

1. Uretim ve Basim

Genel Mudurldgumuzin dizgi, kalip, baski ve cilt isleri ile zarf, klasér, atas ve toplu igne imalati

calismalari Basim Isletme Madurligumuz tarafindan yerine getirilmektedir.

Mudurldk, kurulusundan 2007 yilina kadar Genel Mudurligumize bagl, miessese statlstinde
faaliyet gostermekteyken, 2007 yilinda DMO Ana Statust'nin yirirlige girmesiyle birlikte Isletme

Mudurligune donustirdlmustdr.

Eylul 2011 tarihine kadar Istanbul'da faaliyet gésteren Madirlugin taginmazlar Ozellestirme
Yiksek Kurulu kararlar® uyarinca 6zellestirme kapsaminda devredilmistir. Bu nedenle, isletme

Mudurlugumuz faaliyetlerini Ekim 2011 tarihinden itibaren Kocaeli/Gebze'de yurutmektedir.

Mudurlak; 2017 yil sonuna kadar baski, cilt, klasér ve toplu igne & atas atdlyeleriyle Gretim
yapmaktayken 2017 yilinda alinan Yénetim Kurulu karar® geregi toplu igne ve atas atélyesinin
calismalarina son verilmistir. Atdlyede yer alan 5 adet toplu igne makinesi kayitlardan gikarilarak tasfiye

edilmis, 1 adet atas makinesi ise klasor atolyesine devredilmistir.

528.2.2007 tarihli ve 2007/15 sayili ile 27.4.2010 tarihli ve 2010/26 sayili kararlar
6 27.10.2017 tarih ve 33/345 sayili karar
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Mevcut durumda Basim isletme Muddrligu Gretim ve basim faaliyetleri; baski, cilt ve klasor

atolyelerinde ydratilmektedir.

= Baskt Atolyesi

2018 yilinda baski atdlyesinde ofset sistemli 5 adet tabaka, 1 adet ofset sistemli rotatif, 3 adet
bilgisayar formu Ureten ofset sistemli stirekli form baski makinesi, cok nushali baskili/baskisiz bilgisayar
formlarinin harmanlanmasinda kullanilan 5 adet harman makinesi ve 1 adet zarf imal makinesi
kullanilarak; kalip ve dizgi isleri, basim isleri ve zarf imalati isleri yapilmistir. Atdlyede 2018 yilinda
ongorilen 19.634 saatlik calismaya karsilik 8.561 saatlik calisma yapilarak Tablo 15'deki tretim verilerine

ulasilmistir.
= Cilt Atolyesi

Baski atolyesinde Uretilen yari mamul halindeki formlarin (foy, blok, kogan, defter, karne vb.)
mamul hale getirilmesi isleri ile bilgisayar formlarinin ambalaji cilt atdlyesinde yapilmaktadir. Atolyede

2018 yilinda 6ngordlen 10.512 saatlik calismaya karsilik 12.945 saatlik cilt isciligi gerceklestirilmistir.
= Klasor Atélyesi

Klasor atdlyemizde 2018 yilinda; 334.104 adet dar, 669.640 adet genis olmak Uzere toplam
1.003.744 adet mekanizmali klasér ile 96.850 adet karton, 70.000 adet plastik olmak UGzere toplam
166.850 adet bagl klasér Uretimi gerceklestiriimis olup, atodlyede gerceklestirilen toplam klasér Gretim

miktari 1.170.594 adettir.

Ayrica 2018 yilinda; Tapu ve Kadastro Bolge Mudurluklerince siparis edilen 593.775 adet arsiv
kutusu, malzemeleri Basim Isletme Mudurlugince verilmek kaydiyla isciligi piyasada (fason olarak)

yaptinlmistir.

Bu itibarla, klasor atdlyesinde 2018 yilinda piyasada fason yaptirilanlar dahil toplam 1.764.369

adet klasor tretimi gerceklestirilmistir.

2017 yilinda toplu igne ve atas atdlyesinin tasfiyesi sonucu 1 adet atas makinesi klasor atélyesi
binyesine alinmis olup, bu cercevede 2018 yilinda 20.000 kutu (100'ltk kutular seklinde toplam 2 milyon

adet) atas Uretimi gergeklestirilmistir.

Atolyede 2018 yilinda dngorilen 7.118 saatlik ¢alismaya karsilik 6.000 saatlik klasor Gretimi, 122

saatlik atas Uretimi gerceklestirilmistir.
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Devlet Malzeme Ofisi Basim isletme Midurligunin atolyeler itibariyle Gretim ve maliyet durumu

bir dnceki yilla karsilastirmali olarak Tablo 14'te g&sterilmistir.

Tablo 14- Atélyeler Itibariyle Uretim ve Maliyet Durumu

2017 2018
ATOLYELER Birim Uretim Uretim
Maliyet (& Maliyet (&
Miktar1 (*) aliyet(8)  \ikean (%) aliyet (&)
KLASOR ATOLYESi
Klasor Uretimi Adet  1.619.844,00  5.516.646,75 1.170.594 5.758.811,57
BASKI ATOLYESI

Matbua+ Zarf Uretimi m’ 27.621.000,00 13.578.024,58 31.858.966  14.186.687,57

TOPLU iGNE - ATAS ATOLYESI (**)

Toplu igne Uretimi Kg 4.825 0
154.548,75 9.530,75

Atas Uretimi Adet 16.083.000 2.000.000

TOPLAM 19.249.220,08 19.955.029,89

Kaynak : Basim Isletme Miidiirligii 2018 Yili Faaliyet Bilgileri

(*) Tablo, fason uretim bilgilerini de icermektedir.

(**) Toplu igne & atas atdlyesi 2017 yilinda tasfiye edilmis olup atas Gretimine ait Uretim ve maliyet
bilgileri bir dnceki yilla karsilastirma yapilabilmesini teminen tablodaki sekilde gosterilmistir.

2018 yili Gretim bilgileri bir dnceki yilla karsilastirmali olarak Tablo 15te gosterilmistir.



Tablo 15- Basim Isletme Miidiirliigii Uretim Bilgileri

2017 2018
ATOLYELER Gergeklesen Gerceklesen
Program
- ) @
A-BASKI ATOLYESI
1-Dizgi ve Kalip isleri
Elektronik Dizgi 2 cm® 180.500 250.000 175.000
Ofset Kalib1 1 Adet 1.600 2.000 1.500
2-Baski Makineleri Toplami 9 Adet 21.776.333] 48.181.952 21.775.488
Tabaka Ofset Toplami (70x100cm) 5 Adet 675.451] 16.688.000 403.574
T. Ofset 1 “ 12.013 880.000 51.417
M. Ofset 1 " 427.538 3.504.000 207.236
N. Ofset 1 " 172.300 3.504.000 122.698
S. Ofset 2 " 63.600 8.800.000 22.223
Rotatif Toplami(70x100cm) 4 Adet 21.100.882] 31.493.952 21.371.914
Optiforma 1 " 6.920.128 6.748.704 8.400.428
Stirekli Form 3 " 14.180.754 24.745.248 12.971.486
3-Zarf imal Makinesi 1 Adet | 159.940.000] 208.352.000] 108.848.000
Baski Atélyesi Toplam Calisma Saati Saat 11.145 19.664 8.561
B-CILT ATOLYESI
Foy - Adet 35.828.400 43.800.000 34.069.700
Blok - " 43.791 87.600 143.710
Kogan - " 10.962 43.800 102.870
Defter - " 3 0 0
Karne - " 0 0 40
Stirekli Form - " 86.441.500] 262.800.000 57.276.000
Cilt Atélyesi Toplam Calisma Saati Saat 11.706 10.512 12.945
C-KLASOR ATOLYESI 6
Mekanizmali Dar Klasor — Adet 291.150 500.000 334.104
Mekanizmali Genis Klasor - " 1.028.144 1.300.000 669.640
Bagli Klasor (Karton) - " 0 200.000 96.850
Bagli Klaso6r (PVC Kaplamali) — " 0 0 70.000
Klasor Toplami — Adet 1.319.294 2.000.000 1.170.594
Klasor Imal Makinesi 1 Saat 1.576 2.000 1.301
Taslak ve Kaplama Makinesi 2 " 2.372 2.250 2.329
Etiket Makinesi 1 " 150 0 86
PVC Cep Kaynaklama Makinesi 1 " 1.286 1.368 1.071
Metal Bant Cakma Makinesi 1 " 1.410 1.500 1.213
Klasor Atélyesi Toplam Calisma Saati Saat 6.794 7.118 6.000
Atas 1 Adet 16.083.000 0 2.000.000
Atas Makinesi Toplam Calisma Saati Saat 735 0 122

Kaynak: Basim [sletme MiidiirliiGii 2018 Faaliyet Bilgileri

(*) Tablo sadece Basim isletme Mudurliigince yapilan Gretim bilgilerini icermekte olup, fason Gretim bilgilerini

icermemektedir.

.
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V. Kalite Kontrol

Ana Stati'muUz geregi saglamakla yukimli oldugumuz malzeme ve hizmetlerin kamu yarari
gozetilerek, kamu kaynaklarinin etkin ve verimli bir bicimde kullaniimasi, savurganligin énlenmesi,
malzemelerin standart ve kalitesinin azami 6lcide saglanmasi icin Devlet Malzeme Ofisince, kalite

kontrol faaliyetleri ydrtttulmektedir.

Tablo 16'da gosterilen kalite kontrol faaliyetleri kapsaminda yapilan, ara denetim, denetim ve

tesellime esas kabul muayeneleri kalite kontrol faaliyetlerimizin dnemli bir bélimdna olusturmaktadir.

Kamu kurumlannin katalog kapsamindaki alimlarinda Grindn tesliminde kabul muayenesi
islemleri musteri dairelerce yapilmaktadir. Bununla birlikte; gerekli gorilen durumlarda Gretim, teslimat
Oncesi ve teslimat sonrasi sureclerde uygunluk denetimleri yapilarak malzemenin 6ngérilen kalitede

tam, saglam ve calisir sekilde musteriye teslim edilmesi saglanmaktadir.

Tasit grubundan, is makineleri ve Ust yapili olarak alinan araclar, teknik sartnameleri ve siparis
sartlarinda belirtilen &zelliklerine uygunlugu ve Ust yapi fonksiyonlari yéninden denenmek ve test

edilmek suretiyle muayene edilmektedir.

Stoklarimizda mevcut tim malzemelerin aliminda malin kabuliine esas tesellim muayeneleri
yapllmakta ve bu malzemeler, teknik sartnamelerine uygunluklari onaylandiktan sonra satisa
sunulmaktadir. Ayrica teklif edilen malzemelerin ihale dokiimaninda belirtilen 6zelliklere uygunlugunun

kontrolt de yapilmaktadir.

imalat stireci gerektiren alimlarda geri doénlsi olmayan hatalarin ortaya cikmasini dnlemek,
imalat tamamlandiktan sonra teslim sdresinde gecikmelere meydan vermemek ve hatalarin zamaninda
giderilmesini saglamak amaciyla -imalat tamamlandiktan sonra kontrol imkani olmayan durumlarda-
malin ihale dokimaninda belirtilen nitelik, nicelik, kalite ve oOzelliklere uygun olarak Uretilip

Uretilmediginin tespiti icin ara denetim de yapilmaktadir.

2018 yili kalite kontrol faaliyet sonuclarina iliskin bilgiler Tablo 16'da g&sterilmistir.



2018 Yili Sektor Raporu

Tablo 16- Kalite Kontrol Faaliyetlerine Iliskin Bilgiler

TEKNIK
FAALIYETLER MUAYENE BiLGILERI KONTROL CALISMALARI SARTNAME
CALISMALARI

. Teklif )
N e inceleme/Uriin Ara Yeni
MALZEME GRUPLARI Rapor - Ret Kabul RetOrani o . Denetim | Sartname Revizyon
Cesidi Degerlendirme
Sayis1 Sayis1 | Hazirlama
Sayis1
Kagit-Karton-Kirtasiye (Stok) 72 72 2 70 %2,8 - 9 - 2
Temizlik Malz. (Stok) 61 61 3 58 %4,9 - 1 - -
Tekstil Malz. (Katalog) 340 379 85 294 %22,4 3 5 - -
Biiro Malz. ve Mak. (Katalog) 1.560 3.516 45 3.471 %1,3 15 - - -
Biiro Mef. ve Hast. Malz. (Katalog) 2.170 10.377 375 10.002 %3,6 24 - - -
Nakil Vasitalan (Bisiklet Harig) 1.112 4.541 404  4.137 %8,9 62 - - -
TOPLAM 5315 18946 914 18.032 %4,8 104 15 0 2

Kaynak: Kalite Kontrol Daire Baskanhdi

Devlet Malzeme Ofisinin 2018 yili faaliyet sonuclar ile ilgili toplu bilgiler bir 6énceki yil ile

karsilastiriimali olarak Tablo 17'de g&sterilmistir.
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Tablo 17- 2018 Y1l Faaliyet Sonu¢larimiz

2017 2018 DECISIM
GERCEKLESME GERCEKLESME 3
Gayri Safi Satis Hasilati t 3.898.003.691,76  3.440.914.811,36 -%11,7
Gayrl Saf Hasilat Terinden 112.891.361,65  145.343.12830 %287
enen Hazine Pay1
Net Satislar t 3.785.112.330,11  3.295.571.683,06 -%12,9
Satislarin Maliyeti % 3.614.806.326,32 3.165.531.424,23 -%12,4
Briit Satis Kar t 170.306.003,79 130.040.258,83 -%23,6
Faaliyet Giderleri % 141.938.908,72 143.670.903,29 %1,2
Faaliyet Kar t 28.367.095,07 -13.630.644,46 -%148,1
Diger Faaliyetlerden Olagan ve
TIEF T (e e e t 218.335.503,73 134.097.922,28 -%38,6
oper Faaliyerierden Olaganve 7.735.335,59 697880353  -%9,8
agandis1 Gider ve Zararlar

Donem Kan % 238.967.263,21 113.488.474,29 -%52,5
Yatirnm t 6.023.327,71 1.122.846,48 -%81,4
Uretim t 19.249.220,08 19.955.029,89 %3,7
Alimlar t 3.581.627.353,78 3.154.902.129,31 -%11,9
Stoklar t 70.592.011,04 34.133.047,08 -%51,6
Briit Satis Kar Yiizdesi % 4,71 4,11 -%12,8
Faaliyet Kar Yiizdesi % 0,76 -0,41 -%154,2
Personel Sayisi 1.008 989 -%1,9

Kaynak: Muhasebe Daire Baskanligi

V. 2018 Yilinda Yiiritilen Onemli Calismalar

Genel Mudurlugimuzin yarattdgu temel faaliyetlerinin yaninda, gerek Onuncu Kalkinma Plani
ve Oncelikli Déniisim Programi gibi (st belgelerde Genel Mudirligimiiz sorumluluguna verilmis
eylemler ve gerekse 2015-2019 Donemi Stratejik Planinda yer alan amac ve hedefler dogrultusunda 2018

yilinda ydratilen bazi dnemli ¢alismalara asagida yer verilmistir.
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= Toplulastirdmis Alim Yaklasiminin Hayata Gegirilmesi
Saglik Malzemelerinin Tedariki

Saglk Bakanhg@i ile baglh kurum ve kuruluslarin saghk hizmetlerinin ydrattlmesinde ihtiyag
duyduklar ilag ve tibbi malzemelerin, kaynaklarin etkin, verimli ve daha hizli bir sekilde Devlet Malzeme
Ofisi araciligiyla temin edilmesi amaciyla, 19.01.2018 tarihinde Saglik Bakanligi ile Hazine ve Maliye

Bakanligi arasinda Tedarik isbirligi Protokoli imzalanmustir.

Isbirligi Protokoli kapsaminda, Saglik Bakanhginin ihtiya¢c duydugu ilag ve tibbi malzemenin,
cerceve anlasma imzalanan tedarikciler arasinda elektronik ihaleler yapiimak suretiyle gerceklestirilmesi

amaciyla "Saglik Market Projesi" calismalari baslatiimistir.

Ayrica, 3 Agustos 2018 tarihinde agiklanan hikimetimizin 100 Gunlik icraat Programinda,
Bakanhgimizca yUrutilmesi planlanan eylemler arasinda «Saglik hizmetlerine iliskin alimlarin Devlet

Malzeme Ofisi tarafindan elektronik ortamda gerceklestiriimesi» eylemine yer verilmistir.

ilk asamada, Saglik Market kapsaminda yer alacak Urinlerin belirlenmesinde Griinlerin
bulundugu piyasa kosullari, teknik 6zellikleri, Bakanlikca gerceklestirilen yillik talep hacimleri arastiriimig
ve Saglik Bakanligi birimlerince surekli ihtiya¢ duyulan basit sarf malzemeleri igin teknik sartnameler

hazirlanmistir.

Akabinde, Tedarik Isbirligi Protokolii kapsaminda calismalarina baslanan Saglik Market
Uygulamasi, hitkimetimizin 100 Gunlik icraat Programinda belirlenen hedefler cercevesinde 17.10.2018

tarihinde hayata gecirilmistir.

Sonrasinda ise; firmalarla «Saglik Market Tibbi Malzeme Cergeve Anlagsmasi» imzalanmis ve

gerceklestirilen e-ihaleler yoluyla musteri ihtiyaclar tedarik edilmeye baslanmistir.

DMOQO’dan talep edilen tibbi malzemeler igin uygulanan %1 oraninda hizmet bedeli ile
musterilerimiz, en ge¢ 90 guUn icerisinde gergeklestirilecek 6demeler yoluyla ise tedarikgilerimiz

desteklenmektedir.

Uygulanmanin; Saglik Bakanliginda alimlarla ilgilenen 4.000'den fazla personelin diger islerde
istihdam edilmesi, kamu kaynaginin daha etkin kullanilmasi, maliyetlerin dusurulerek %30 oraninda
tasarruf saglanmasi ve saglik malzemeleri aliminda yerli Grin miktarinin arttirlmasi gibi kamuya ilave

katkilari da bulunmaktadir.
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Akaryakit Alimlari

Genel Mudurligumizce kamu kurum ve kuruluglarinin akaryakit ihtiyaglarinin toplu alim
yontemiyle karsilanmasina yonelik girisimler cercevesinde tasarruf arttirici model ve ydntemlerin
belirlenmesi calismalarina ve gerekli izinlerin alinmasi icin Enerji Piyasasi Dizenleme Kurumu (EPDK) ve

Rekabet Kurumu (RK) ile yazismalara 2015 yilinda baslanmistir.

Bu kapsamda, kurumumuzdan istenen istenilen bilgiler ile Menfi Tespit/Muafiyet Bildirim Formu

gibi belgeler doldurularak muhataplara génderilmistir.

EPDK tarafindan yapilan inceleme sonucu Genel Mudurligumuzin sermaye sirketi olarak
degerlendirilemeyecegi ifade edilmis olup, bunun Gzerine resmi yazi ile tasit ve is makinelerine yonelik
akaryakit alimlarina iliskin faaliyette bulunma goérevinin Yulksek Planlama Kurulunca Genel
Mudurligumize tevdi edildigi ifade edilerek, EPDK'dan "Petrol Piyasasinda Elektronik Sistemlerle
Kullanicilara Yapiacak Akaryakit Satislart Icin Sunulacak Finansal Aracilik Hizmetlerine lliskin Usul ve
Esaslara lliskin Karar” kapsaminda Genel Mudirligimiizce finansal aracilik hizmeti sunulmasina iliskin

dizenlemenin yapilmasi talep edilmistir.

Rekabet Kurumunun toplantisinda; DMO’nun musterilerinin akaryakit ihtiyaglarinin karsilanmasi
amaciyla akaryakit alim anlagsmasi yaparak finansal aracilik hizmeti verme uygulamasinin ekonomik
faaliyet olarak degerlendirilemeyecegine, bu nedenle anilan faaliyet icin muafiyet belgesi almasina gerek
olmadigina karar verilmistir. S6z konusu karar EPDK’ya génderilmis olup, kurumdan DMO'nun akaryakit

tedarikine iliskin mevzuat degisikligi yapmasi talep edilmistir.

Halen, EPDK tarafindan gerceklestirilecek diizenlemesi beklenmektedir

Arac Kiralamalari

Ankara ilinde bulunan musterilerimize; Turkiye genelinde bulunan birimlerinin de ihtiyaclar dahil
olmak tzere, DMO faaliyet konulari arasinda yer alan tasit kiralama hizmetini sunmak amaciyla 2017

yilinda ihale gerceklestirilmis ve protokol imzalanmistir.

Protokol kapsaminda 26 adet ara¢ musterilere 24 ayligina 895.605,60 TL bedelle kiralanmustir.
Ankara ili disindaki il 6zel idaresi ve belediyelere miteferrik kapsamda 141 adet tasit toplam 4.666.919,7

TL bedel ile kiralanmistir.
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Pazarlama Daire Baskanligi blnyesinde faaliyet gosteren Tasit Satislar Sube Mudirligu ile is
Makinesi Satislari Sube Mudurlugi gorev tanimlari kiralama hizmetini de icerecek sekilde Tasit Satislari
ve Kiralamalari Sube Mudurltgi ve is Makinesi Satislari ve Kiralamalari Sube Miidirligi olarak yeniden

yapilandiriimistir.

Is makinesi kiralama hizmetinin baglatimasina yonelik calismalara 2019 yilinda devam edilmesi

ongorulmektedir.
= Bltunlesik e-Tedarik Sisteminin Hayata Gecirilmesi
2018 yilinda butunlesik e-tedarik sistemine gecilmesine yonelik olarak;

3 2007 yilindan beri kullanilan e-Satis Portali’nin ve Kurumsal Kaynak Planlama yaziliminin yeni
sirlimune gecisi tamamlanmis ve 01.01.2018 tarihi itibari ile kullanima agilmistir.

DMO kataloglarinda yer alan biro mobilyalari ve hastane grubu Urtnlerin tedarikinde belli

3

istekliler arasinda e-ihale uygulamasi devreye alinmistir.

3

Katalog veya ihale basvuru belgelerinin elektronik ortamda alinmasina yonelik e-basvuru
projesi yUrutulmastur. Proje kapsaminda belge sadelesmesine gidilmesi, bazi belgelerin ise

dogrudan ilgili kurumlardan alinmasina ydnelik is birligi calismalari yarattlmastar.

L2

PTT ile imzalanan is birligi protokoll sonucu e-fatura uygulamasi hayata gecirilmis. Sisteme
dahil olan musterilere e-fatura, dahil olmayan musterilerimizin e-posta adreslerine ise e-

arsiv fatura goénderimlerine yonelik calismalar yartttlmustar.

L2

DMO'da e-6deme (tahsilat) hayata gegcirilerek banka ve vezne araciligiyla édemelerini
gerceklestirilen; sartname (evrak) bedeli, siparis evrak bedeli, damga vergisi, teminat ve

risturn bedellerinin kredi karti ile de glvenli bir sekilde denmesine imkan saglanmistir.

2019 yili icerisinde ise butunlesik e-tedarik sisteminin diger unsurlarinin da (e-teminat, e-
sozlesme vb.) uygulamaya alinarak merkez ve tasra teskilatimizin bUtin hizmet ve operasyonel

faaliyetlerinin elektronik ortamda yurutdlmesi dngoértlmektedir.
= Musteri [liskileri Yonetimi

2018 yilinda, 1.000'den fazla kamu kurumunu kapsayan ve kamu alimlari ile ilgili en buyuk
arastirmalardan biri olan «Musteri lliskileri Yonetimi ve Kurumsal Karne Projesi» hayata gegirilmistir. Proje
kapsaminda yapilan ylz ylze gorismelerle musteri segmentasyonu yapilmis, belirlenmis musteri listeleri
ve ziyaretlerde kullanilacak formlar satis birimleri ile paylasilmis ve satis birimleri ziyaret planlamalari

konusunda yetkili kilinmistir.
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Ocak- Haziran aylar arasinda gerceklestirilen 1.000'den fazla nitelikli musteri ziyaretine iliskin

analiz calismalari tamamlanarak sonuclar raporlanmistir.

= Fuar Takvimi Calismast

Ik kez 2018 yili i¢cin ve analitik ag yontemi kullanarak fuar takvimi olusturulmus, olusturulan

takvim cergevesinde fuarlara katilim saglanmustir.

Takvim olusturulurken; faaliyet konularimiz, buttnlesik pazarlama iletisim amaglari, paydas
iliskilerimiz ve kurumsal hedeflerimiz g6z 6ntinde bulundurulmus; ayrica AR-GE inovasyon ve tibbi cihaz

fuar organizasyonlari dnceliklendirilerek takvim hazirlanmistir.

Katiim saglanan fuarlarda ise; tedarikci firmalar ile gorasilerek kurumumuza yonelik olumlu
alginin tesisi ve guclendirilmesine ydnelik calismalar yurttalmastar. Fuarlann etkinligi ve verimliligi ise

6zel performans sistemleriyle takip edilmektedir.
= [sbirligi Calismalart

DMO sistemine giriste musteri ve tedarikgilerce ihtiya¢c duyulan belge sayisini azaltmak,
paydaslarimizin DMQO'ya erisimlerini kolaylastirmak, hayata gegirdigimiz uygulama ve gelistirdigimiz
stratejilerle kamuya sagladigimiz katma degeri arttirmak amaciyla ekosistemimizde yer alan belli kurum

ve kuruluglarla 2018 yilinda bir dizi isbirligi calismasi yurtttlmus ve isbirligi protokolleri imzalanmistir.

Saglik Bakanligi ile Tedarik isbirligi Protokol

Saglik Bakanligi merkez ve tasra teskilati tarafindan ihtiyac duyulan ilag ve tibbi malzemelerin
DMO araciligiyla temin edilmesi amaciyla Saglik Bakanhgdi ile Hazine ve Maliye Bakanh@i arasinda
19.01.2018 tarihinde Tedarik Isbirligi Protokoll imzalanmistir.

Ticaret Bakanhg ile isbirligi Protokol

Ticaret Bakanhigi'nin Esnaf ve Sanatkarlar Bilgi Sistemi (ESBIS) ve Merkezi Sicil Kayit Sistemi
(MERSIS) tizerinden firmalara ait belli verilerin elektronik ortamda DMO ile paylasimi ve karsilikli ishirligi
amaciyla (milga) Gumriik ve Ticaret Bakanligi” ile DMO arasinda 26.02.2018 tarihinde Veri Paylasimina

iliskin Protokol imzalanmustir.

7 Gumrik ve Ticaret Bakanhigi 09.07.2018 tarihli ve 703 sayili KHK ile lagvedilip mevcut gérevlerinin bir balima 10.09.2018 tarihli ve 1 sayili
Cumhurbaskanhgi Kararnamesi ile teskil edilen Ticaret Bakanhigina tevdi edilmistir.
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PTT ile Isbirligi Protokol

Devlet Malzeme Ofisi Genel Mudurlugu ile Posta ve Telgraf Teskilati Anonim Sirketi (PTT)
arasinda 13.09.2018 tarihinde, E-Fatura ve E-Arsiv Fatura Ozel Entegratérlik Hizmetleri ile E-Defter
Uygulamasina Iliskin Usul ve Esaslari Belirleyen Protokol imzalanmistir.

Protokol kapsaminda ydrirluge giren e-fatura ve e-arsiv fatura uygulamalariyla; faturalarin
DMOQ'ya ve muhatap kuruma ulagmasinda kirtasiyeciligin, kargo Ucretlerinin, olasi kayip ve gecikmelerin
ortadan kaldirilmasi ile zaman ve is gucu tasarrufu saglamasi ve Genel Mudurligimuzin tedarik ve
satislari ile ilgili istatistiki bilgilerin daha hizli ve dogru olarak raporlanabilmesi hedeflenmektedir.

MUSIAD ile isbirligi Protokol

DMO ihalelere katilacak yerli firma sayisinin artirlmasi ve kamu alimlarinda etkin bir rekabet
ortaminin olusturulmasi amaciyla ihale duyurularina iliskin bilgilerin, Mistakil Sanayici ve isadamlar
Dernedi (MUSIAD) internet sitesinde yayinlanmak tizere DMO ile MUSIAD arasinda elektronik ortamda
veri paylasimina iligkin Isbirligi Protokoli 18.09.2018 tarihinde imzalanarak ydrirltige girmistir.

Gelir Idaresi Bagkanligi ile Isbirligi Protokoli

Gelir idaresi Baskanligi (GiB) ile DMO arasinda, tedarikci firmalarin; miikellefiyet, vergi borcu olup
olmadigi, bilanco ve gelir tablosu ile e-fatura bilgilerinin GIB Merkezi Veri Tabanindan
sorgulanabilmesine iliskin 18.09.2018 tarihli Bilgi Paylasimi Protokoll imzalanarak ydrdrlige girmistir.

Imzalanan protokolle, 2012 yilinda imzalanmis olan eski protokol yurirlikten kaldirimis ve GIB
veri tabaninda bulunan; “Mdkellefiyet, Vergi Borcu Olup Olmadigi, Bilanco ve Gelir Tablosu ile E-Fatura
Bilgileri” bagliklart altinda yaklasik 40 kalem veriye elektronik ortamda erisim saglanarak, katalog ve ihale
basvurularinin cevrimici gergeklestirilmesi kolaylastirilmistir.

Savunma Sanayii Baskanligi ile isbirligi Protokol

Savunma Sanayii Baskanligr (SSB) ile kamu kurum ve kuruluslarinda kullanilan siber guvenlik
yazilimlari ve bilisim teknolojileri alaninda yerliligin tesvik edilmesi amaciyla yeni strateji ve yontemler
gelistiriimesine iliskin Genel Mudurligdmuz ile Savunma Sanayii Bagkanligi (SSB) arasinda Siber Guivenlik
Alaninda Isbirligi Protokolti 07.11.2018 tarihinde imzalanarak yurarlige girmistir.

Imzalanan Protokol kapsaminda, Savunma Sanayi Baskanligi himayesinde kurulan Turkiye Siber
Guvenlik Kimelenmesinde yer alan firmalarin kamu kurumlariyla bulusturulmasi ve firmalarin drinlerinin

Tekno Katalogda yer almasi hedeflenmistir.
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Turk Standardlari Enstittsd ile Isbirligi Protokold

Genel Mudurlagumuizce TSE, TSEK ve CE uygunluk belgelerinin elektronik ortamda
sorgulanabilmesine iliskin Turk Standardlari Enstitist (TSE) ile DMO arasinda Isbirligi Protokoli
21.12.2018 tarihinde imzalanarak yurtrlige girmistir.

Protokolle; TSE veri tabaninda bulunan kalite yonetim sistem belgesi, cevre yonetim sistem
belgesi, hizmet yeterlilik belgesi, malin ulusal standarda veya dengi uluslararasi standarda uygunlugunu
gosteren belgelere iliskin bilgilerin Genel Mudurlugimuz tarafindan web servisi araciligiyla sorgulanmasi

ve bu bilgilere givenli bir ortamda dogru ve hizli bir sekilde erisim saglanmasi amaclanmistir.

4. DMO’'NUN DUNYADAKI BENZER KURUMLARLA KARSILASTIRILMASI

Dinyada en iyi satinalma uygulamalarindan sayilan, Ofise benzer yapida satinalma kurumu
bulunduran veya yenilikci tedarik politikalari takip eden 13 Ulkeye ait detayli bilgilerin yer aldigi “Diinyada
ve Tiirkiye'de Kamu Alimlart ve Merkezi Tedarik Hizmetlerinde Ulke Uygulamalart” kitabimiz 2016 yilinda
basilarak kamu kurum ve kuruluglarina dagitimi yapilmis ayrica internet sitemizde yayinlanmisti. 2018
yilinda ise; kitabin ingilizceye ceviri calismalar tamamlanarak kurumsal internet sitemiz Gzerinden

ilgililerin erisimine sunulmustur.

Genel Mudurligumaz yayininda da belirtildigi Uzere, dinya genelinde bircok tlkede merkezi
satinalma kurumlar faaliyet gostermekte olup, mevcut durumda kamu alimlarinin merkezilesmesi

yonunde bir egilim gortlmektedir.

Merkezi satin almaya yonelik bu egilimin temelinde; merkezi alim yoluyla daha hizli, verimli,
seffaf ve rekabetci bir tedarik sisteminin gelistirilebilmesi ve toplu alimlarin getirdigi fiyat avantaji ile

kamu kurumlarr igin butce tasarrufu ve daha verimli kaynak kullanimi saglanabilmesi etkili olmustur.

Arastirma kapsamindaki Ulkelerde; kamu alim prosedurlerinin buylk 6lcide cevrimici olarak
gerceklestirildigi gozlenmektedir. Gerek musteriler gerekse tedarikciler islemlerinde elektronik tedarik
araclarini siklikla, etkin ve guvenli bir sekilde kullanabilmektedir Elektronik yolla yapilan kamu alimlari,
musterilerine islem suresinin kisaltiimasi ve kolaylastirilmasi, maliyetin dusurilmesi ile raporlama ve
degerlendirme sistemiyle mal alim slrecinin kontrolinde seffaflik sadlanmasi gibi avantajlar

saglamaktadir.
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Bu cercevede; Fransa, Avusturya, ingiltere ve Portekiz, gelismis elektronik tedarik uygulamalarina
sahip Ulke 6rneklerindendir. Kore Cumhuriyeti ve Italya ise tedarik sistemlerini butintyle elektronik

ortama tastyabilmis 6ncl Ulkelerdendir.

E-ilan, e-ihale, e-teklif, e-satinalma, e-pazar gibi elektronik tedarik araclarindan birisi de akilli
ddeme (smart pay) uygulamasidir. Fransa, ingiltere ve ABD'de kamu alimlarinda ¢deme yapmakta

kullanilan akilli kartlar, 6nemli zaman ve kaynak tasarrufu saglamaktadir.

Cerceve anlagsmalar neredeyse tim dinyada kullanilan temel tedarik araglarindandir. Kore
Cumhuriyeti'ndeki “Coklu Ihale Sistemi”, Italya'daki “Cerceve Sézlesmeler” ve “Cerceve Anlasmalar”,
ABD'deki “Cok Kurumlu Sézlesmeler, Sonu Actk Cerceve Anlasmalar” basarili cerceve anlasma

orneklerindendir.

Kuresel 1sinma, artan enerji ihtiyaci, su-hava-toprak kirlilikleri gibi olumsuz cevresel degisimler
huktdmetleri yesil tedarik politikalar gelistirmeye zorlamistir. Yesil tedarik politikalari, gerek cevreninin
korunmasi gerekse strdurilebilir blylime yoluyla uzun vadede verimlilik hedeflerine ulasiimasi amaciyla
her gecen guiin daha ¢ok kullanilmaktadir. AB Ulkelerinde, 6zellikle tasimacilik, insaat, kirtasiye ve gida
sektorleri icin “yesil tedarik ve cevre dostu mal ve hizmetlerin alimt” yoniinde belirgin bir farkindalik ve
egilim vardir. ihale ilanlarinda yesil tedarik kapsamindaki Grinlere kullanicinin ilgisini cekmek amaciyla
ayri isaret ve imgeler yerlestiriimekte ve bizatihi devlet politikalaryla yesil tedarik 6zendirilmektedir.
Ornegin, Finlandiya'da, bir ¢erceve anlasma, merkezi satinalma organi Hansel Oy tarafindan belirlenmis
iki ya da daha fazla dlgute iliskin cevresel etmenleri igeriyorsa, Hansel'in “cevre dostu etiketi” ile

isaretlenmektedir.

Merkezi yonetim veya merkezi tedarik organi tarafindan kamu alimlarina yonelik strateji ya da
politika gelistirmis olan 26 OECD Uyesinden; 18'i (%69) yesil tedariki destekleme strateji/politikalarini, 15'i
(%58) KOBI'leri destekleme politikalarini, 9'u (%35) ise yenilikci mal ve hizmet tesvik etme politikalarini

takip etmekte ve s6z konusu politika sonuclarnni izlemektedir.

Pek cok ulke uygulamasinda; tedarik hizmeti, ayr bir uzmanlik, hatta meslek alani olarak kabul
edilmekte; bu kapsamda alanda faaliyet gosteren aktorlere yonelik yodun egitim programlari
sunulmaktadir. Ayrica, tedarik sisteminin etkin kullanimi ve calisan profilinin gelistirilmesi iin de personel

ve kullanicilara yonelik egitim faaliyetleri diizenlenmektedir.

Arastirma kapsaminda yer alan bazi tlkelerin kamu alim sistemleri ile ilgili 6zet bilgiler asagida

sunulmaktadir.
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= Amerika Birlesik Devletleri

Beyaz Saray Yonetim ve Bltce Ofisi blnyesindeki Federal Tedarik Politikasi
Ofisi, kamu alimlari alaninda dulzenleyici ve politika belirleyici kurumdur. Genel

Hizmetler idaresi (GSA), alt birimi olan Federal Alim Servisi (FAS) ile federal

GSA

(PBS) ile de tarihi federal mdlklerin korunmasini saglamaktadir. Federal kurumlarin binyesinde ayrica

kurumlarin ihtiyaclarini karsilamakta, bir diger alt birimi olan Kamu Binalari Servisi

satinalma birimlerinin bulundugu Ulkede, kamu kurumlarinin GSA hizmetlerinden faydalanmalari istege
baglidir. Sadece, GSA e-tedarik araglarindan “GSA Otomotiv” in kullanimi federal kurumlar igin
zorunludur. GSA Karbon Ayak izi uygulamasiyla ise kurumlar ihtiya¢ duymadiklari, hala kullanilabilir
durumdaki malzemeleri satisa sunabilmekte, boylelikle eldeki Grtnlerin kullanim stresi dolmadan yeni

Urdn alinmasinin éndine gecilmektedir.

= Almanya

Almanya'da kamu alim sistemi yar merkezi bir yapiya sahiptir. Ulkede, % Beschaffungsamt
des Bundesministeriums
merkezi satinalma alaninda faaliyet gdsteren birden cok kurum ve kurulus des Innern
olmasina ragmen bunlann en énemlisi Federal icisleri Bakanligina (BMI) bagl
Federal icisleri Bakanligj Tedarik Dairesidir (BeschA). Faaliyet gésteren diger satinalma kurumlari ise Maliye, Savunma,
Ekonomi ve Enerji Bakanliklarinin alt birimleridir. Almanya'da ilandan s¢zlesmeye kadar ihale strecinin tamami
Almanya Federal e-Tedarik Platformu (e-Vergabe) Uzerinden elektronik ortamda ydritilebilmektedir. Butlin

musterilerin platform kapsamindaki cerceve anlasmalan kullanmalari, federal mdsterilerin ise limit Gstd alimlarini

BeschA araciligi ile yapmalan zorunludur.

= Avusturya

Avusturya, kamu alim sisteminin isleyisi bakimindan
Avrupa'daki en iyi uygulama orneklerinden biridir. Avusturya Maliye B B G
Bakanhgl kamu allm mevzuatinin dizenlenmesinden sorumlu BUNDESBESCHAFFUNG
kurum, Bakanliga bagl Federal Tedarik Kurumu (BBG), merkezi tedarik organidir. Federal birimler
(merkezi idareler) ve bakanliklar eger ayni Grinu daha uygun sartlarda alamiyorlarsa, BBG araciligiyla

satin almak zorundadirlar. Diger bolgesel ve yerel birimlerde ise bu zorunluluk yoktur; alimlar yerel

yonetimler tarafindan yapilabilmektedir.
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= Fransa

Ekonomi ve Maliye Bakanlgina bagli olarak faaliyetlerini strduren

Devlet Tedarik Servisi (SAE) guvenlik ve savunma harcamalari harig kamu UGAP

alim politikalarini belirleyen ve uygulamaya yonelik dizenlemeler yapan

kurulustur. Ulkedeki merkezi tedarik hizmetlerini sunan kokli kurum ise
Kamu ihale Gruplar Birligidir (UGAP). Fransa'da, kamu kurumlarinin satinalma birimleri bulunmakta
olup; kurumlar ihtiya¢ duyduklari mal ve hizmetleri, kendileri tedarik edebilecekleri gibi, kamu kurumlari
adina tedarik hizmeti yiriten merkezi satinalma organlari araciigiyla da karsilayabilmektedir. Ancak
kamu kurumlarinin “kamu hizmetleri icin hafif ara¢ alimt” konusunda UGAP hizmetlerini kullanmalari

zorunludur.
= |ngiltere

Ingiltere’de Bakanlar Kurulu biinyesinde kurulan Verimlilik ve Reform @
Grubu (ERG) kamu alimlariyla ilgili toplumsal ve cevresel hedefler
Crown

Commercial
bu stratejilere uygun olarak cerceve anlagmalari hazirlayip tedarik hizmetlerini Service

dogrultusunda politika ve strateji belirlerken; Kraliyet Ticaret Servisi (CCS) ise

yuritmektedir. Ulkede merkezi tedarik hizmeti veren baska bir kamu kurumu bulunmamaktadir. Ayrica,
kamu kurum ve kuruluslarinin bunyesinde ayri satinalma birimleri (tedarik ofisleri) mevcut degildir. Kamu
alimlarinda tasarruflari en Ust seviyeye ¢ikarmak amaciyla sistem tam olarak merkezilestirilmistir. Ulkede

kamu alimlari buytik dlctide, CCS tarafindan yapilan cerceve anlagsmalar yolu ile gerceklestiriimektedir.

= Jtalya

italya, Avrupa Birligi e-devlet standartlarina gére gucli bir e-devlet ‘@'
altyapisina sahiptir. Ulkede elektronik tedarik sistemi de s6z konusu e-devlet . 4

J

Bakanligi (MEF), kamu alimlari konusunda her tirli dizenlemeden sorumludur. Co ns ' P

yapisiyla butlnlesik bir sekilde faaliyet gdstermektedir. Ekonomi ve Maliye

CONSIP, tlkedeki merkezi satinalma organidir. Ulkede kamu e-tedarik mekanizmasini hayata gegiren
CONSIP, Elektronik Pazaryeri'ni (MEPA) de yonetmektedir. Merkezi idareler, belirli mal ve hizmet
alimlarint CONSIP tzerinden yapmak zorundadir; diger kamu idareleri (yerel yonetimler, Universiteler,
denetleyici/duzenleyici kurumlar vb.) ise cerceve anlasmalarda belirlenen kalite/fiyat sartlarina uymalari

kosuluyla kendi ihalelerini gerceklestirebilmektedir.
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= Kore Cumhuriyeti

Kore Cumhuriyeti tedarik sistemi, bircok yonuyle iyi bir

Public Procurement

ornek teskil eden gucld bir merkezi yapidadir. Kamu tedarik
Service

politikasinin belirlenmesinden sorumlu kurulus Kore Cumhuriyeti

Strateji ve Maliye Bakanhgidir (MOSF). Kamu Tedarik Hizmetleri Kurumu (PPS), MOSF'ye bagl olarak
hizmet vermekte olan merkezi satinalma organidir. Ulkede belli bir limitin altindaki kamu alimlari, ulusal
ihale mevzuatina gore ihtiyac sahibi kuruluglar tarafindan gergeklestiriimektedir. S6z konusu limitin
Ustiindeki alimlarda; merkezi kamu kurumlarinin PPS tedarik araclarini kullanmalari zorunlulugu
bulunmaktadir; diger taraftan cerceve anlasma kapsaminda yer alan trtnlerin PPS aracilidi ile alimi yerel

yonetimler icin de zorunludur.

Kore kamu ihale sisteminin temelini “Kore Coklu lhale Sistemi” (K-MAS) kapsaminda yapilan
sozlesmeler ve PPS tarafindan isletilen "Kore Cevrimici e-Tedarik Sistemi" (KONEPS) olusturmaktadir.
Ulkedeki toplam kamu alimlarinin tamamina yakini kurum ve kurumun yénettigi KONEPS (izerinden

gerceklestiriimektedir.

Kamu-6zel isbirligi projelerine, kar amaci gutmeyen kuruluslara ve ciftlik/balikgilik
kooperatiflerine e-ihale hizmetleri sunan bir platform olan KONEPS, sunmus oldugu seffaf ve verimli e-

tedarik hizmetinden daha fazla yararlanilmasini saglamak icin, Ekim 2013 tarihinde &zel sektére agiimistir.

eSenr

: .o . . Entidade de Servicos Partilhados
Idaresi Hizmet Paylasim Birimi (eSPap), Portekiz Ulusal Kamu da Administracdo Pblica, I.P.

= Portekiz

Portekiz'de kamu tedarik sistemi, yari merkezi yapidadir.

Maliye Bakanhgina bagl olarak faaliyetlerini sdrdidren Kamu

Tedarik Sistemi'nin (Sistema Nacional de Compras Publicas- SNCP) yonetiminden sorumludur ve nitelik
olarak merkezi satinalma organidir. Belirli mal ve hizmetler icin kurumun hazirladigi cerceve anlasmalari
kullanmak buttn birimler igin zorunludur. Diger mal ve hizmetler igin ise, ihtiyag sahibi kuruluslar

alimlarini kendileri gerceklestirebilirler.
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SONUC

Kamu hizmetinde devamliligin saglanmasi amaciyla, kamu kaynaginin kamu yarari gozetilerek
harcanmasi suretiyle, ihtiyac duyulan mal ve hizmetlerin tedariki ile yapim islerinin gerceklestirilmesini
ifade eden kamu alimlari, temel islevinin yani sira; yerel ve bolgesel kalkinma, KOBI'lerin ve start-up
girisimlerin tesvik edilmesi, yerli Grinlerin desteklenmesi, yesil Gretim ve tiketimin ¢zendirilmesi gibi
bircok alanda kilit rol oynamaktadir. Kamu alimlarinin Uretim, istihdam, ihracat, kalkinma, gevre gibi
alanlardaki gicintin farkina varan tlkelerde kamu alimlari, ulusal GSYH'lerin %12-20'si arasinda degisen

paylara sahiptir.

Kamu alimlarimin énemi son yillarda Ulkemizde de anlasilmaya baslanmis olup, kalkinma
planlar, yillik programlar ve hikimet programlar gibi Ust belgelerde kamu alimlari yoluyla politika
gelistirilmesine yonelik eylemler tanimlanmistir. Ne var ki, son 10 yillik verilere gére kamu alimlarinin
Turkiye GSYH'sindeki payr muadillerinin ¢ok cok gerisindedir ve ekonomideki tasarruf yonlt hiukidmet

politikalarinin da etkisiyle azalma egilimi devam etmektedir.

Bilindigi gibi, etkin ve verimli kamu alim politikalariyla ortaya cikan tasarruf, bircok projenin ve

yatinm harcamasinin fonlanmasinda kullanilabilmektedir.

Etkin ve verimli kamu alim politikasinin genel kabul gérmus 6zellikleri ise; planl olmasi, toplu
alima yonelik uygulamalar icermesi, seffaf ve rekabete acik ihaleler yoluyla gerceklestirilmesi, en diistk
fiyat yerine daha nitelikli 6lcutlere gore tercih yapilmasi, tedarik stireci konusunda uzmanlasmaya énem
verilmesi ve kamu aliminin tek basina tedarik sdreci olarak gorilmeyip diger alanlardaki politikalara
etkilerinin de g6z 6nune alinmasidir. Bu noktada, kamu alimlari konusunda profesyonellesmeyi temsil

eden merkezi satinalma kurumlarina buytk goérev dismektedir.

Ozellikle merkezi ve yari merkezi kamu alim sistemine sahip Ulkelerde bir veya birden fazla
merkezi satinalma kurumu faaliyet gostermekte olup; bu kurumlarin kamu alimlarindaki paylar Grin

veya tutar bazli alim zorunluluklarr ile desteklenmektedir.

Merkezi olmayan Turkiye alim sisteminde faaliyet gdsteren tek merkezi satinalma kurumu ise
Devlet Malzeme Ofisidir. DMO'dan alima y&nelik zorunluluklar 80'li yillarda kaldiriimis; kurumun kamu

alimlarr icindeki payi ve merkezi kamu alim politikasina etkisi bu sebeple giderek azalmistir.

Devlet Malzeme Ofisi, Ana Statl'sinde belirlenen faaliyet alanlar gercevesinde mdasteri
ihtiyaclarini stoktan satis, katalog yoluyla alim ve muteferrik alim yoluyla karsilamaktadir. Ayrica, sinirli

sayida Grin Basim isletmesinde Uretilerek msterilerin kullanimina sunulmaktadir.
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Dijitallesmenin 6nemini kavrayan DMO, kagit Uzerinde ilerleyen bircok strecini son dénemde
bilgisayar ortamina tasiyarak dijitallesmekte, basvurularda istenilen belge sayisini azaltarak paydaslarinin
sireclerine katimini kolaylastirmaktadir. Ayrica, tedarik hizmetlerinin gelecegini katalog sisteminin
gelistiriimesinde gdrmekte, bu cercevede farkl katalog uygulamalariyla ulusal ihtiyaclara en uygun

sekilde cevap vermeye calismaktadir.

2019 yiliicinde; buttnlesik e-tedarik sistemine gecis ¢alismalarinin tamamlanmasi, toplu tedarike
yonelik yeni politikalarin hayata gecirilmesi ve paydas goruslerinin daha bayuk olcekte karsilandig
yonetim politikasinin uygulanmasi yoluyla DMO, kamu alimlari alanindaki rolint daha gucl bir bicimde

sergileyecektir.

2019 yilinda ydrutilecek 2020-2024 Donemi Stratejik Plan hazirlik calismalariyla ise; 91 yillik
deneyimini dinamik yapisiyla birlestirerek hiikimet politikalar cercevesinde kendisinden beklenen kamu
hizmetini, gelecek 5 yil igin belirleyecegdi yeni vizyon ve misyon dogrultusunda olusturacagi stratejik

amac ve hedeflerle hayata gecirmeye devam edecektir.



